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Zarzadca nieruchomosci

(Immobilienverwalterin) [ Im BIS anzeigen ]

Gtéwne dziatania

(Haupttitigkeiten)

Zarzadcy nieruchomosci opiekuja sie nieruchomosciami (budynki mieszkalne, inne budynki, grunty) w sprawach
handlowych, administracyjnych i prawnych. Poza podstawowymi zadaniami administracyjnymi, takimi jak
ksiegowos¢, uzyskiwanie pozwolen, obstuga kosztéw operacyjnych i zlecen oraz ksiegowosc¢ nieruchomosci,
obszar odpowiedzialnosci obejmuje rowniez inspekcje domdéw, spotkania domowe, opieke nad najemcami i
wtascicielami oraz organizacje prac porzadkowych.

Immobilienverwalterlnnen betreuen Immobilien (Wohnh&auser, andere Gebdude, Grundstiicke) in
kaufmannischer, administrativer und rechtlicher Hinsicht. Neben grundlegenden Verwaltungsaufgaben wie dem
Rechnungswesen, dem Einholen von Bewilligungen, der Betriebskosten- und der Auftragsabwicklung sowie der
Objektbuchhaltung umfasst das Aufgabengebiet auch Hausbegehungen, das Abhalten von
Hausversammlungen, die Betreuung der Mieterinnen und Eigentiimerinnen oder die Organisation von
Instandhaltungsarbeiten.

Dochéd

(Einkommen)

Zarzadca nieruchomosci zarabia od 1.950 do 3.830 euro brutto miesiecznie (Immobilienverwalterinnen
verdienen ab 1.950 bis 3.830 Euro brutto pro Monat).

W zaleznosci od poziomu kwalifikacji wynagrodzenie poczatkowe moze by¢ wyzsze (Je nach

Qualifikationsniveau kann das Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e Zawod z krotkim lub specjalnym przeszkoleniem : 1.950 do 2.620 euro brutto (Beruf mit Kurz- oder
Spezialausbildung: 1.950 bis 2.620 Euro brutto)

e Zawdd ze szkoleniem zawodowym : 1.950 do 2.620 euro brutto (Beruf mit Lehrausbildung: 1.950 bis 2.620
Euro brutto)

e Zawod w wyzszej szkole zawodowej i szkoleniu technicznym : 2.210 do 3.120 euro brutto (Beruf mit héherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.210 bis 3.120 Euro brutto)

e Zawdd akademicki : 2.730 do 3.830 euro brutto (Akademischer Beruf: 2.730 bis 3.830 Euro brutto)

Mozliwosci zatrudnienia

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Istnieje mozliwos$¢ zatrudnienia w firmach zarzadzajgcych nieruchomosciami (np. firmach zarzadzajacych
nieruchomosciami), spétdzielniach mieszkaniowych, a takze w urzedach miejskich i gminnych oraz urzedach
ds. nieruchomosci.

Beschaftigungsmdglichkeiten gibt es bei Immobilienverwaltungen (z. B. Hausverwaltungen),
Wohnbaugenossenschaften sowie bei Stadt- und Gemeindeverwaltungen und Liegenschaftsamtern.

Aktualne wakaty

(Aktuelle Stellenangebote)

.... W internetowym serwisie posrednictwa pracy AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des
AMS (eJob-Room): )67 4 do AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Umiejetnosci zawodowe wymagane w reklamach

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e Zarzadzanie reklamacjami (Beschwerdemanagement)
e Rachunek za media (Betriebskostenabrechnung)
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e Zarzadzanie obiektem (Facility Management)

¢ Umiejetnosci zarzgdzania budynkami (Gebdudemanagement-Kenntnisse)

¢ IGEL REAL (IGEL REAL)

e Zarzadzanie aktywami nieruchomosci (Immobilien Asset Management)

e Zarzadzanie portfelem nieruchomosci (Immobilienbestandsverwaltung)

¢ Wycena nieruchomosci (Immobilienbewertung)

¢ Wynajem nieruchomosci (Immobilienvermietung)

¢ Obliczenia (Kalkulation)

e Znajomos$¢ podstaw prawnych okreslonych dla danego stanowiska pracy (Kenntnis berufsspezifischer
Rechtsgrundlagen)

¢ Procedury monitowania i egzekwowania (Mahn- und Exekutionsverfahren)

¢ Organizacja dziatan renowacyjnych i renowacyjnych (Organisation von Umbau- und Sanierungsmafinahmen)

¢ Dane rzeczywiste (Real Data)

¢ Przetwarzanie umowy (Vertragsabwicklung)

¢ Przygotowanie umowy (Vertragserstellung)

e Zarzadzanie nieruchomosciami komercyjnymi (Verwaltung von Gewerbeimmobilien)

Inne umiejetnosci zawodowe
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Podstawowe umiejetnosci zawodowe

(Berufliche Basiskompetenzen)

¢ Umiejetnosci biurowe i administracyjne (Biiro- und Verwaltungskenntnisse)
e Zarzadzanie obiektem (Facility Management)

e Umiejetnosci zarzagdzania budynkami (Gebdudemanagement-Kenntnisse)
e Zarzadzanie nieruchomosciami (Hausverwaltung)

Techniczne umiejetnosci zawodowe
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
e Znajomos$¢ oprogramowania aplikacji biznesowych (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-

Kenntnisse)

o Oprogramowanie biznesowe specyficzne dla branzy (Branchenspezifische Unternehmenssoftware) (z. B.
Oprogramowanie biznesowe do zarzadzania nieruchomosciami (Unternehmenssoftware
Immobilienverwaltung))

¢ Umiejetnosci biurowe i administracyjne (Biro- und Verwaltungskenntnisse)

o Obstuga korespondencji (Korrespondenzabwicklung)

o Kompetencje telefoniczne (Telefonierkompetenz) (z. B. Pomoc katalogowa (Telefonauskunft))

¢ Znajomos¢ aplikacji informatycznych (EDV-Anwendungskenntnisse)

o Obstuga wtasnego oprogramowania (Bedienung von betriebsinterner Software)

o Utrzymanie danych (Datenpflege)

o Znajomos¢ aplikacji biurowych (Biirosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Znajomos¢ aplikacji Excel
(Excel-Anwendungskenntnisse))

¢ Umiejetnosci zarzadzania budynkami (Gebdudemanagement-Kenntnisse)

o Zarzadzanie obiektem (Facility Management) (z. B. Zréwnowazone zarzadzanie budynkami (Nachhaltiges
Gebaudemanagement) ¥, Organizacja dziatan naprawczych w budynkach (Organisation von
Reparaturmalinahmen in Gebauden), Inspekcja budowlana (Gebaudebegehung), Zarzadzanie
nieruchomosciami (Objektbetreuung))

o Zarzadzanie nieruchomosciami (Verwaltung von Immobilien) (z. B. Zarzadzanie spotkaniami wtascicieli
(Leitung von Eigentiimerversammlungen), Zestawienie czynszéw (Mietzinsabrechnung), Prowadzenie akt
nieruchomosci (Fiihren von Immobilienakten), Zarzadzanie nieruchomosciami (Hausverwaltung),
Zarzadzanie nieruchomosciami komercyjnymi (Verwaltung von Gewerbeimmobilien), Specyfikacja najmu
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(Mietenvorschreibung), Zarzadzanie portfelem nieruchomosci (Immobilienbestandsverwaltung))
¢ Wiedza o technologii budowlanej (Geb&dudetechnik-Kenntnisse)
o Drobne naprawy (technologia budowlana) (Kleinreparaturen (Geb&udetechnik))
e Konserwacja nieruchomosci (Hauswartung)
o Drobne naprawy (utrzymanie domu) (Kleinreparaturen (Hauswartung))
¢ Umiejetnosci obstugi klienta (Kundenbetreuungskenntnisse)
o Obstuga klienta w zarzadzaniu nieruchomosciami (Kundenbetreuung im Immobilienmanagement) (z. B.
Wsparcie najemcy (Mieterbetreuung))
¢ Umiejetnosci zarzadzania projektami (Projektmanagement-Kenntnisse)
o Zarzadzanie umowami (Vertragsmanagement)
¢ Wiedza ksiegowa (Rechnungswesen-Kenntnisse)
o Kontrolowanie (Controlling) (z. B. Rachunkowo$¢ nieruchomosci (Immobilienbuchhaltung))
o Rachunkowos$¢ zewnetrzna (Externe Rechnungslegung) (z. B. Rachunkowo$¢ nieruchomosci
(Objektbuchhaltung))
¢ Wiedza prawna (Rechtskenntnisse)
o Prawo nieruchomosci (Immobilienrecht) (z. B. Przygotowanie umoéw najmu (Erstellung von Mietvertragen),
Prawo nieruchomosci (Liegenschaftsrecht), Prawo najmu (Mietrecht))
e Umiejetnosci sprzatania (Reinigungskenntnisse)
o Administracja sprzatajgca (Reinigungsadministration) (z. B. Przyjmowanie ustug sprzatania (Abnahme von
Reinigungsleistungen))
¢ Przetwarzanie (Sachbearbeitung)
o Przetwarzanie zamdwien (Auftragsabwicklung) (z. B. Przetwarzanie umowy (Vertragsabwicklung))
¢ Wiedza o monitorowaniu bezpieczenstwa (Sicherheitsiiberwachungskenntnisse)
o Ochrona budynkéw i mienia (Geb&ude- und Objektschutz) (z. B. Odbidr i przekazanie kluczy
(Schliisseliibernahme und -libergabe))

0Ogodlne umiejetnosci zawodowe

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

e Zrozumienie handlowe (Kaufmannisches Verstédndnis)
¢ Talent organizacyjny (Organisationstalent)

Kompetencje cyfrowe wedtug DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

2 osoby prowadzace
1 Podstawowe dziatalnos¢ na wiasny 3 Zaawansowane
rachunek

4 Wysoce
wyspecjalizowane

Opis:Immobilienverwalterlnnen sind vor allem in der Lage, alltdgliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Gerate zur Kommunikation, Zusammenarbeit, Verwaltung und Dokumentation in
komplexen Arbeitssituationen selbststandig und kompetent zu nutzen und zu bedienen. Sie erkennen
Probleme und Fehlerquellen und kénnen standardisierte Losungen anwenden. AulRerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln genau und sorgen fiir deren Einhaltung.
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Szczegétowe informacje na temat umiejetnosci cyfrowych
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Obszar kompetenc;ji

Poziom(y) kompetencji
od...do...

Opis

0 - Podstawy, dostep i
zrozumienie cyfrowe

Immobilienverwalterinnen kénnen allgemeine und
berufsspezifische digitale Anwendungen und Gerate
(z. B. Verwaltungstools, Smart Living Lésungen) in
alltaglichen und nicht-alltaglichen Situationen
routiniert bedienen und anwenden.

1 - Postepowanie z
informacjami i
danymi

Immobilienverwalterinnen kdnnen selbststandig fiir
ihre Arbeit erforderliche Informationen und Daten
recherchieren, erfassen, vergleichen, beurteilen und
in ihrer Tatigkeit anwenden. Auf Basis der
Informationen kdnnen sie Berechnungen,
Auswertungen, Vergleiche, Angebote etc. erstellen.

2 - Komunikacja,
interakcja i
wspotpraca

Immobilienverwalterinnen kénnen alltagliche und
betriebsspezifische digitale Gerate in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation und
Zusammenarbeit mit Kolleginnen und Kundinnen und
Kunden einsetzen.

3 - Kreacja, produkcja
i publikacja

Immobilienverwalterinnen miissen digitale Inhalte,
Informationen und Daten selbststédndig erfassen und
in bestehende digitale Anwendungen einpflegen
kénnen.

4 - Bezpieczenstwo i
zrébwnowazone
wykorzystanie
zasobdéw

Immobilienverwalterlnnen miissen die allgemeinen
und betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und
der Datensicherheit verstehen und im Umgang mit
hochsensiblen Daten auf fortgeschrittenem Niveau in
ihre Tatigkeit anwenden konnen. Sie erkennen
Bedrohungspotenziale und leiten geeignete
Gegenmallnahmen ein.

5 - Rozwigzywanie
problemow,
innowacje i ciggte
uczenie sie

Immobilienverwalterinnen miissen die
Einsatzmdoglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
flr ihre Arbeit beurteilen kdnnen, Fehlerquellen und
Problembereiche erkennen und diese selbststandig
oder unter Anleitung beheben kdnnen. Sie erkennen
eigene digitale Kompetenzliicken und konnen diese
beheben.

Szkolenia, certyfikaty, dalsze szkolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typowe poziomy umiejetnosci
(Typische Qualifikationsniveaus)
e Zawdd z krétkim lub specjalnym przeszkoleniem (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)

e Zawdd ze szkoleniem zawodowym (Beruf mit Lehrausbildung)

e Zawdd w wyzszej szkole zawodowej i szkoleniu technicznym (Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und

Fachausbildung)
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e Zawod akademicki (Akademischer Beruf)

Szkolenie

(Ausbildung)

Lehre NQR"

e Posrednik w obrocie nieruchomosciami, koncentracja na administratorach (Immobilienkaufmann/-frau,
Schwerpunkt Verwalter) (3 Skup sie (Schwerpunkte))

BHS - Berufsbildende hohere Schule NQR"
¢ Kaufmannische Berufe
¢ Wirtschaftliche Berufe

Hochschulstudien NOR" NAR™

¢ Wirtschaft, Recht, Management
o Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
o Facilitymanagement und Immobilienwirtschaft

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange
¢ Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe

Certyfikaty i kwalifikacje (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
¢ Szkolenia z zakresu nieruchomosci (Ausbildungen im Bereich Immobilien)
o Szkolenie na konsultanta ds. zarzadzania nieruchomosgciami (Ausbildung zum/zur Immobilienverwalter-
Referentin)
o Certyfikat Menedzera Obiektu (m/k) (Zertifikat Facility Manager (m/w))
¢ Szkolenia w dziedzinie prawa (Ausbildungen im Rechtsbereich)
o Certyfikat Eksperta CIS ImmoZert dla Biegtych Sagdowych i Rzeczoznawcédw Majgtkowych (Zertifikat CIS
ImmoZert-SachverstéandigeR fiir Gerichtssachverstandige und Chartered Surveyors)

Ksztatcenie ustawiczne
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Betriebswirtschaft

¢ BIM - Building Information Modeling
¢ Controlling und Finanzplanung

¢ Facility Management

¢ Gebaudesanierung

¢ Hausverwaltung

¢ Immobilienbewertung

¢ Immobilienrecht

¢ Liegenschaftsrecht

¢ Mietrechtsgesetz

e Smart Home ¥

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Befahigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe der Immobilientreuhdnder eingeschrankt auf
Immobilienverwalter NQR"

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe
Sachverstandigenpriifung CIS ImmoZert und Gerichts-SV

Zertifikat Facility Manager (m/w)

Ausbildung zum/zur Immobilienverwalter-Referentin

Hochschulstudien - Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
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e Hochschulstudien - Facilitymanagement und Immobilienwirtschaft
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Beschwerdemanagement

e Datenpflege

e Gesprachstechniken

e Kostenrechnung

e Kundenbetreuung

e MS Office

¢ Projektmanagement

e Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

Fachverband der Immobilien- und Vermdgenstreuhander
Osterreichischer Verband der Immobilientreuhander £
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen

Universitaten

Znajomosé jezyka niemieckiego wedltug CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse

Sie miissen aufgrund der vielfaltigen organisatorischen Aufgaben ihrer Tatigkeit schriftlich und mindlich
einwandfrei mit Kundinnen und Kunden und Auftraggeberinnen und Auftraggebern kommunizieren kénnen.
Auch die sichere Kommunikation in Konfliktsituationen, etwa im Beschwerdemanagement, ist ein wichtiger
sprachlicher Aspekt dieses Berufes.

Dalsze informacje zawodowe
(Weitere Berufsinfos)

Samozatrudnienie

(Selbststandigkeit)

Reglementiertes Gewerbe:

¢ Immobilientreuhanderin (Immobilienmaklerin, Immobilienverwalterin, Bautragerin)

Kwestionariusz kompetenc;ji

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Zarzadca nieruchomosci (Zarzadca nieruchomosci) (Hausverwalterin (Immobilienverwalterin))
Agent nieruchomosci - menadzer (Immobilienkaufmann/-frau - Verwalter)

Urzednik ds. zarzadzania nieruchomosciami (Sachbearbeiterln in der Hausverwaltung)

Specjalizacje zawodowe

(Berufsspezialisierungen)

Kierownik budowy (Zarzadca nieruchomosci) (Gebaudeverwalterln (Immobilienverwalterin))
Zarzadca nieruchomosci (Zarzadca nieruchomosci) (Hausverwalterln (Immobilienverwalterin))
Zarzadca nieruchomosci (Objektverwalterln)

Ksiegowy ds. nieruchomosci (Zarzadca nieruchomosci) (Immobilienbuchhalterin (Immobilienverwalterin))
Agent nieruchomosci - menadzer (Immobilienkaufmann/-frau - Verwalter)
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Asystent ds. Zarzadzania Nieruchomos$ciami (Immobilienverwaltungsassistentin)
Zarzadca nieruchomosci komercyjnych (KaufmannischeR Hausverwalterin)
Ksiegowy nieruchomosci (Zarzadca nieruchomosci) (Objektbuchhalterin (Immobilienverwalterin))

Zarzadca stacji i obiektu (Bahnhofs- und Liegenschaftsmanagerin)
Zarzadca nieruchomosci (Grundstiicksverwalterin)
Zarzadca nieruchomosci (Liegenschaftsverwalterin)

Kierownik obiektu (Zarzadca nieruchomosci) (Facility-Managerin (Immobilienverwalterin))

Zarzadca nieruchomosci (Zarzadca nieruchomosci) (Immobilienmanagerin (Immobilienverwalterin))
Konsultant ds. nieruchomosci (Immobilienreferentin)

Zarzadca Nieruchomosci (Property-Managerin)

Rzeczoznawca majatkowy (Immobilienbewerterin)
Powiernik nieruchomosci (Immobilientreuhanderin)
Urzednik ds. zarzgdzania nieruchomosciami (Sachbearbeiterln in der Hausverwaltung)

Ekspert ds. nieruchomosci (ImmobiliensachverstandigeR)

Zawody pokrewne

(Verwandte Berufe)

e Technik budowlany (Bautechnikerin)

e Inzynier technologii budowlanej (Gebdudetechnikingenieurln)
¢ Doradca ds. nieruchomosci (Immobilienberaterin)

Przydziat do obszaréw i grup zawodowych BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Biuro, marketing, finanse, prawo, bezpieczernstwo (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
e Zarzadzanie, organizacja (Management, Organisation)
¢ Gospodarka i technologia (Wirtschaft und Technik)
Sprzatanie, prowadzenie domu, praktyki i zawody pomocnicze (Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und
Hilfsberufe)
e Zarzadzanie domem, zarzadzanie nieruchomosciami (Hausbetreuung, Liegenschaftsverwaltung)

Przydziat do klasyfikacji zawodowej AMS (szes$ciocyfrowy)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 756502 Zarzadca nieruchomosci (Hausverwalter/in)

e 756503 Posrednik w obrocie nieruchomosciami - administrator (Immobilienkaufmann/-frau - Verwalter)
e 756580 Posrednik w obrocie nieruchomosciami - administrator (Immobilienkaufmann/-frau - Verwalter)
e 780139 Urzednik ds. zarzadzania nieruchomos$ciami (Sachbearbeiter/in in der Hausverwaltung)

Informacje w leksykonie zawodowym

(Informationen im Berufslexikon)

* [ Facility-ManagerIn (Uni/FH/PH)

¢ [ Immobilienkaufmann/-frau - Schwerpunkt Verwalter (Lehre)
* [Z' Immobilienverwalterin (Schule)

* [ Immobilienverwalterin (Uni/FH/PH)

e [/ Verwalterassistentin (Kurz-/Spezialausbildung)
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Informacje w kompasie treningowym
(Informationen im Ausbildungskompass)
e [ Zarzadca nieruchomosci (Immobilienverwalterin)

A powered by Google Translate

Tekst zostat przettumaczony automatycznie z jezyka niemieckiego. Terminy niemieckie podano w nawiasach.
TA USLUGA MOZE OBEJMOWAC TLUMACZENIA DOSTARCZANE PRZEZ GOOGLE. GOOGLE ZRZEKA SIE
WSZELKIEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TEUMACZENIA, WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM WSZELKIEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA DOKLADNOSC, NIEZAWODNOSC | WSZELKIEJ DOROZUMIANEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA WYDAJNOSC RYNKU | WYL ACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ten profil zawodowy zostat zaktualizowany 08. Juli 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 08. Juli
2026.)
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