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Asistent la domiciliu
(HeimhelferIn) 

Activități principale
(Haupttätigkeiten)
Ajutoarele la domiciliu sprijină persoanele care au nevoie de îngrijire cu gestionarea gospodăriei și activitățile
vieții de zi cu zi. Curăță și fac comisioane, de ex. B. Predarea corespondenței, cumpărături, relații cu autoritățile.
De asemenea, oferă sprijin cu îngrijire de bază, de ex. B. când mănâncă, în timpul igienei personale, când mergi
la toaletă, când te îmbraci și te dezbraci și monitorizează aportul de medicamente. De asemenea, organizează
servicii de călătorie pentru tratamente și examinări medicale și înregistrează munca pe care au efectuat-o într-
un registru de lucru. Ajutoarele la domiciliu promovează contactul cu mediul social, observă starea generală a
clienților lor și lucrează în echipă cu asistenții medicali la domiciliu și membrii serviciilor mobile de îngrijire.

HeimhelferInnen unterstützen betreuungsbedürftige Menschen bei der Haushaltsführung und den Aktivitäten
des täglichen Lebens. Sie machen sauber und erledigen Besorgungen, z. B. Abgeben von Post, Einkaufen,
Behördengänge. Sie unterstützen auch bei der Basisversorgung, also z. B. beim Essen, bei der Körperpflege,
beim Toilettengang, beim An- und Ausziehen und überwachen die Medikamenteneinnahme. Außerdem
organisieren sie Fahrtendienste zu ärztlichen Therapien und Untersuchungen und halten ihre geleisteten
Arbeiten in einem Arbeitsbuch schriftlich fest. HeimhelferInnen fördern Kontakte zum sozialen Umfeld,
beobachten den Allgemeinzustand ihrer KlientInnen und arbeiten im Team mit HauskrankenpflegerInnen und
Angehörigen der mobilen Betreuungsdienste.

Venituri
(Einkommen)
Asistent la domiciliu câștigă între 2.100 și 2.520 euro brut pe lună (HeimhelferInnen verdienen ab 2.100 bis
2.520 Euro brutto pro Monat).

In den angegebenen Einkommenswerten sind Zulagen nicht enthalten, diese können das Bruttogehalt um mehr
als 10 % erhöhen.

În funcție de nivelul de calificare, salariul de pornire poate fi mai mare (Je nach Qualifikationsniveau kann das
Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Profesie cu pregătire scurtă sau specială : 2.100 până la 2.520 euro brut (Beruf mit Kurz- oder
Spezialausbildung: 2.100 bis 2.520 Euro brutto)
Ocupație cu școală profesională de nivel mediu și pregătire tehnică : 2.100 până la 2.520 euro brut (Beruf mit
mittlerer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.100 bis 2.520 Euro brutto)

Oportunități de angajare
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Ajutoarele la domiciliu lucrează în gospodării private, case pentru persoane cu dizabilități și bătrâni, precum și în
instituții sociale și organizații de ajutorare, de ex. B. Caritas sau Crucea Roșie. Atenție: Profesia (de exemplu,
sarcini, activități, formare) este reglementată de lege. Pentru a exercita o profesie, este necesară înscrierea în

Registrul profesiilor din sănătate.

HeimhelferInnen arbeiten in Privathaushalten, Behinderten- und Altenheimen sowie in Sozialeinrichtungen und
Hilfsorganisationen, z. B. Caritas oder Rotes Kreuz.

Achtung: Der Beruf (z. B. Aufgaben, Tätigkeiten, Ausbildung) ist gesetzlich geregelt. Für eine Berufsausübung ist
eine Eintragung in das Gesundheitsberuferegister nötig.

Posturi vacante curente

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1168-HeimhelferIn?language=ro
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
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(Aktuelle Stellenangebote)
.... în serviciul online de plasare a locurilor de muncă AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des
AMS (eJob-Room): )319  către camera eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Abilități profesionale necesare în reclame
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Activare în asistență medicală (Aktivierung in der Pflege)
Îngrijirea vârstnicilor (Altenpflege)
Servicii de escorta (Begleitdienste)
Însoțirea persoanelor în vârstă (Begleitung von älteren Menschen)
Însoțirea persoanelor cu dizabilități (Begleitung von Menschen mit Beeinträchtigung)
Permis de conducere B (Führerschein B)
Abilități de menaj (Haushaltsführungskenntnisse)
Îngrijire medicală (Medizinische Betreuung)
Suport mobil (Mobile Betreuung)
Documentație de îngrijire (Pflegedokumentation)
UBV - asistență cu îngrijire de bază (UBV - Unterstützung bei der Basisversorgung)
Asistență pentru igiena personală (Unterstützung bei der Körperpflege)

Alte competențe profesionale
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Competențe profesionale de bază
(Berufliche Basiskompetenzen)

Abilități de menaj (Haushaltsführungskenntnisse)
Ajutor la domiciliu (Heimhilfe)
Cunoașterea asistenței sociale și a educației (Kenntnisse in Sozialarbeit und -pädagogik)

Competențe profesionale tehnice
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Sănătate și asistență medicală (Gesundheits- und Krankenpflege)
Activare în asistență medicală (Aktivierung in der Pflege)
Grija pentru grupuri țintă specifice (Pflege für bestimmte Zielgruppen) (z. B. Îngrijirea incontinenței
(Inkontinenzpflege), Îngrijirea persoanelor cu dizabilități în locuințe (Pflege von Menschen mit
Beeinträchtigung im Heim), Îngrijire pe termen lung (Langzeitpflege))
Implementarea măsurilor de îngrijire (Durchführung von Pflegemaßnahmen) (z. B. Aplicarea bandajelor de
compresie (Anlegen von Kompressionsbandagen), Administrarea medicamentelor (Verabreichen von
Medikamenten), Mobilizare (Mobilisation))
Sprijin în gestionarea stilului tău de viață (Unterstützung bei der Lebensführung) (z. B. Asistență pentru
igiena personală (Unterstützung bei der Körperpflege), Sprijin cu aportul de alimente și lichide
(Unterstützung bei der Nahrungs- und Flüssigkeitsaufnahme))

Abilități de menaj (Haushaltsführungskenntnisse)
Organizația gospodăriei (Haushaltsorganisation)
Gestionarea gospodăriei în gospodăriile private (Haushaltsführung in Privathaushalten) (z. B. Curăță
(Aufräumen), Gătit în gospodării particulare (Kochen in Privathaushalten), Cumpărături de uz casnic
(Einkaufen für Privathaushalte))

Cunoștințe de igienă (Hygienekenntnisse)
Familiarizarea cu regulile de igienă (Vertrautheit mit Hygienevorschriften)

Cunoașterea asistenței sociale și a educației (Kenntnisse in Sozialarbeit und -pädagogik)
Servicii de escorta (Begleitdienste) (z. B. Sprijin cu activități de agrement (Unterstützung bei
Freizeitaktivitäten), Asistență la cumpărături (Unterstützung beim Einkaufen), Asistență la vizitele la medic

https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=1168
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=10477&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2387&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2217&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=20658&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=20661&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4636-F%C3%BChrerscheine?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=8473&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse?language=ro&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=23196&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=3249&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2380&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=13952&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2175&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1168
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Abilit%C4%83%C8%9Bi%20de%20menaj%20%28Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2222&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Cunoa%C8%99terea%20asisten%C8%9Bei%20sociale%20%C8%99i%20a%20educa%C8%9Biei%20%28Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-S%C4%83n%C4%83tate%20%C8%99i%20asisten%C8%9B%C4%83%20medical%C4%83%20%28Gesundheits-%20und%20Krankenpflege%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Abilit%C4%83%C8%9Bi%20de%20menaj%20%28Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7374-Cuno%C8%99tin%C8%9Be%20de%20igien%C4%83%20%28Hygienekenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Cunoa%C8%99terea%20asisten%C8%9Bei%20sociale%20%C8%99i%20a%20educa%C8%9Biei%20%28Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
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(Unterstützung bei Arztbesuchen), Sprijin în relațiile cu autoritățile (Unterstützung bei Behördenwegen))
Servicii de vizitare (Besuchsdienste)
Îngrijirea oamenilor (Betreuung von Personen) (z. B. Documentație de supraveghere
(Betreuungsdokumentation), Promovarea persoanelor cu dizabilități (Förderung von Menschen mit
Beeinträchtigung), Îngrijirea persoanelor în vârstă (Betreuung von älteren Menschen), Îngrijirea persoanelor
cu dizabilități (Betreuung von Menschen mit Beeinträchtigung), Îngrijirea persoanelor bolnave (Betreuung
von kranken Menschen), Validare în asistență socială și educație (Validation in der Sozialarbeit und -
pädagogik))
Viață asistată (Betreutes Wohnen) (z. B. Ajutor la domiciliu (Heimhilfe))
Persoane însoțitoare (Begleitung von Personen) (z. B. Asistență zilnică (Alltagsassistenz))

Abilități de gătit (Kochkenntnisse)
Prepararea alimentelor (Zubereitung von Speisen)

Cunoștințe medicale de bază (Medizinische Grundkenntnisse)
Primul ajutor (Erste Hilfe)

Abilități de curățare (Reinigungskenntnisse)
Spălarea vaselor (Geschirrreinigung)
Menaj (Raumpflege)
Curățarea materialelor textile (Textilreinigung) (z. B. Calcat (Bügeln), Managementul lenjeriei
(Wäscheverwaltung))

Competențe profesionale generale
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Pregătirea operațională (Einsatzbereitschaft)
Flexibilitate (Flexibilität)

Prietenie (Freundlichkeit)
Utilitate (Hilfsbereitschaft)

Angajament social (Soziales Engagement)
Înalta empatie (Hohes Einfühlungsvermögen)
Abilități de comunicare (Kommunikationsstärke)
Sociabilitate (Kontaktfreude)
Reziliență fizică (Körperliche Belastbarkeit)
Talent organizațional (Organisationstalent)
Reziliență mentală (Psychische Belastbarkeit)
Simțul responsabilității (Verantwortungsbewusstsein)

Abilități digitale conform DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 De bază 2 lucrători independenți 3 Avansat 4 Foarte specializat

        

Descriere:HeimhelferInnen sind vor allem in der Lage, alltägliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
berufsspezifische digitale Geräte zu bedienen. Außerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsregeln
und können diese insbesondere im Umgang mit KlientInnendaten einhalten.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Abilit%C4%83%C8%9Bi%20de%20g%C4%83tit%20%28Kochkenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Cuno%C8%99tin%C8%9Be%20medicale%20de%20baz%C4%83%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Abilit%C4%83%C8%9Bi%20de%20cur%C4%83%C8%9Bare%20%28Reinigungskenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/64-Preg%C4%83tirea%20opera%C8%9Bional%C4%83%20%28Einsatzbereitschaft%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Prietenie%20%28Freundlichkeit%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/61-Utilitate%20%28Hilfsbereitschaft%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/40-%C3%8Enalta%20empatie%20%28Hohes%20Einf%C3%BChlungsverm%C3%B6gen%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Abilit%C4%83%C8%9Bi%20de%20comunicare%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Sociabilitate%20%28Kontaktfreude%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Rezilien%C8%9B%C4%83%20fizic%C4%83%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/47-Talent%20organiza%C8%9Bional%20%28Organisationstalent%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4661-Rezilien%C8%9B%C4%83%20mental%C4%83%20%28Psychische%20Belastbarkeit%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4583-Sim%C8%9Bul%20responsabilit%C4%83%C8%9Bii%20%28Verantwortungsbewusstsein%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
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Informații detaliate despre competențele digitale
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Domeniul de
competență

Nivel (e) de competență
de la ... la ... Descriere

0 - Elemente de bază,
acces și înțelegere
digitală

1 2 3 4 5 6 7 8

HeimhelferInnen können berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte in alltäglichen Situationen
selbstständig und zuverlässig bedienen und
anwenden.

1 - Manipularea
informațiilor și a
datelor

1 2 3 4 5 6 7 8

HeimhelferInnen können selbstständig für ihre Arbeit
erforderliche Informationen recherchieren, erfassen,
vergleichen, beurteilen und in ihrer Tätigkeit
anwenden sowie Daten und Informationen mit
betriebsüblichen Mitteln abrufen und nutzen.

2 - Comunicare,
interacțiune și
colaborare

1 2 3 4 5 6 7 8

HeimhelferInnen können alltägliche und
betriebsspezifische digitale Geräte zur
Kommunikation mit KollegInnen und KlientInnen
einsetzen.

3 - Creare, producere
și publicare 1 2 3 4 5 6 7 8

HeimhelferInnen können standardisierte
arbeitsrelevante Daten und Informationen
selbstständig in bestehenden digitalen Anwendungen
erfassen und dokumentieren.

4 - Securitatea și
utilizarea durabilă a
resurselor

1 2 3 4 5 6 7 8

HeimhelferInnen sollten ein erhöhtes Bewusstsein
zur Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit haben insbesondere im Umgang mit
Personendaten, kennen die grundlegenden
betrieblichen Regeln und halten sie ein.

5 - Rezolvarea
problemelor, inovarea
și învățarea continuă

1 2 3 4 5 6 7 8 HeimhelferInnen erkennen alltägliche technische
Probleme und veranlassen die Lösung.

Formare, certificate, formare continuă
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Nivele tipice de calificare
(Typische Qualifikationsniveaus)

Profesie cu pregătire scurtă sau specială (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)
Ocupație cu școală profesională de nivel mediu și pregătire tehnică (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

Instruire
(Ausbildung)
BMS - Berufsbildende mittlere Schule 

Gesundheit, Soziales, Pädagogik

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge
Gesundheit, Soziales, Pädagogik

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=ro&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/12-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=ro&expand=21#tree-berufsstruktur-21-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=ro
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Certificate și calificări (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
Formare în profesii din domeniul sănătății (Ausbildungen in Gesundheitsberufen)

Formare în sănătate și asistență medicală (Ausbildungen im Bereich Gesundheits- und Krankenpflege) (z.
B. UBV - asistență cu îngrijire de bază (UBV - Unterstützung bei der Basisversorgung))

Educație continuă
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Betreuung von Menschen mit Demenz
Bewegungsförderung
Biografiearbeit
Diätküche
Ernährungsberatung
Geriatrieküche
Hautpflege
Medikamente und Heilmittel
Mobilisation
Seniorenanimation
Zubereitung von Speisen

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Ausbildungen im Bereich Gesundheits- und Krankenpflege
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Gesundheit, Soziales, Pädagogik
Ausbildung zum/zur PflegeassistentIn 
Ausbildung zum/zur diätetisch geschulten Koch/Köchin
Zertifikat PersonenbetreuerIn

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Erste Hilfe
Kommunikationskompetenz
Konfliktmanagement
Kundenbetreuungskenntnisse

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Caritas Österreich 
Fachverband für Personenberatung und Personenbetreuung
Hilfswerk Österreich 
Johanniter-Unfall-Hilfe in Österreich 
MAS Alzheimerakademie 
Medizinische Ausbildungszentren
Österreichisches Rotes Kreuz 
Schulen für Gesundheits- und Krankenpflege
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BMS - Gesundheit, Soziales, Pädagogik
BHS - Gesundheit, Soziales, Pädagogik
BHS - Wirtschaftliche Berufe

Cunoașterea limbii germane conform CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Im Zentrum der Arbeit stehen die Unterstützung und Betreuung (meist) älteren Menschen. Vor allem die sichere

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Formare%20%C3%AEn%20profesii%20din%20domeniul%20s%C4%83n%C4%83t%C4%83%C8%9Bii%20%28Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen%29?language=ro&stammdaten_noteid=1168&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Betreuung%20von%20Menschen%20mit%20Demenz?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=7940&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/158-Gesundheitsf%C3%B6rderung?language=ro&query=Bewegungsf%C3%B6rderung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Biografiearbeit?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=19608&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Di%C3%A4tk%C3%BCche?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2609&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/161-Ern%C3%A4hrungsberatung?language=ro&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Geriatriek%C3%BCche?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=19163&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/156-Hautpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=9799&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Medikamente%20und%20Heilmittel?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=908&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Mobilisation?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=7841&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Seniorenanimation?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=9392&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Zubereitung%20von%20Speisen?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=6125&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=16889&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20zumzur%20PflegeassistentIn?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=9453&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20zumzur%20PflegeassistentIn?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=9453&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7453-Ausbildung%20zumzur%20di%C3%A4tetisch%20geschulten%20KochK%C3%B6chin?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=23212&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7445-Zertifikat%20PersonenbetreuerIn?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=23232&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Erste%20Hilfe?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=14532&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=ro&query=Kommunikationskompetenz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4576-Konfliktmanagement?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2900&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=ro&show_definition=1
https://www.caritas-jobs.at/vor-dem-job/ausbildung
https://www.caritas-jobs.at/vor-dem-job/ausbildung
https://www.caritas-jobs.at/vor-dem-job/ausbildung
https://www.hilfswerk.at/oesterreich/
https://www.hilfswerk.at/oesterreich/
https://www.hilfswerk.at/oesterreich/
https://www.johanniter.at/
https://www.johanniter.at/
https://www.alzheimerhilfe.at/alzheimerakademie/
https://www.alzheimerhilfe.at/alzheimerakademie/
https://www.alzheimerhilfe.at/alzheimerakademie/
https://www.roteskreuz.at/home
https://www.roteskreuz.at/home
https://www.roteskreuz.at/home
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/12-BMS%20-%20Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/5-BHS%20-%20Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-BHS%20-%20Wirtschaftliche%20Berufe?language=ro
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mündliche Kommunikation mit den betreuten Personen, aber auch mit Angehörigen ist von großer Bedeutung.
Außerdem müssen sie z. B. Anweisungen ihrer TeamleiterInnen zuverlässig verstehen.

Informații profesionale suplimentare
(Weitere Berufsinfos)

Muncă independentă
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Mediul de lucru
(Arbeitsumfeld)

Serviciu de teren (Außendienst)
Serviciu de gardă (Bereitschaftsdienst)
Vizite la domiciliu (Hausbesuche)
Ridicarea și transportarea sarcinilor de peste 20 kg (Heben und Tragen von Lasten über 20 kg)
Stres psihologic ridicat (Hohe psychische Belastung)
Loc de muncă mobil (Mobiler Arbeitsplatz)
Taxa de noapte (Nachtdienst)
Muncă fizică grea (Schwere körperliche Arbeit)
Serviciu de duminică și de sărbătorile legale (Sonn- und Feiertagsdienst)
Contact constant cu oamenii (Ständiger Kontakt mit Menschen)
Serviciu rotativ (Turnusdienst)

Chestionar de competențe
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Acest număr de șase cifre a fost scos din uz; următorul număr de șase cifre este succesorul său: (Hinweis: Es
gibt keine Berufsspezialisierungen zur Vermittlung.)

Specializări profesionale
(Berufsspezialisierungen)
Ajutor la domiciliu - însoțitor de zi cu zi (HeimhelferIn - AlltagsbegleiterIn)
Ajutor la domiciliu - îngrijitor personal în gospodării particulare (HeimhelferIn - PersonenbetreuerIn im
Privathaushalt)
Ajutor la domiciliu pentru bolnavi (HeimhelferIn für Kranke)
Asistent la domiciliu pentru persoane cu dizabilități (HeimhelferIn für Menschen mit Behinderung)
Asistent la domiciliu pentru seniori (HeimhelferIn für Senioren/Seniorinnen)

Planificator de operațiuni pentru ajutoarele la domiciliu (EinsatzplanerIn für HeimhelferInnen)

Profesii conexe
(Verwandte Berufe)

Absolvent de sănătate și asistent medical (Dipl. Gesundheits- und KrankenpflegerIn) 
Asistent social calificat pentru munca în familie (Diplom-SozialbetreuerIn für Familienarbeit) 
Îngrijitor personal în îngrijire 24 de ore (PersonenbetreuerIn in der 24-Stunden-Betreuung)
Asistență medicală (PflegeassistentIn) 
Asistență medicală (PflegefachassistentIn) 
Asistent social (SozialarbeiterIn)
Asistent social pentru persoanele cu dizabilități (SozialbetreuerIn für Menschen mit Behinderung) 
Asistent social în lucru cu bătrânii (SozialbetreuerIn in der Altenarbeit) 

https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/3-Serviciu%20de%20teren%20%28Au%C3%9Fendienst%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/53-Serviciu%20de%20gard%C4%83%20%28Bereitschaftsdienst%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/54-Vizite%20la%20domiciliu%20%28Hausbesuche%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/75-Ridicarea%20%C8%99i%20transportarea%20sarcinilor%20de%20peste%2020%20kg%20%28Heben%20und%20Tragen%20von%20Lasten%20%C3%BCber%2020%20kg%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/32-Stres%20psihologic%20ridicat%20%28Hohe%20psychische%20Belastung%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/79-Loc%20de%20munc%C4%83%20mobil%20%28Mobiler%20Arbeitsplatz%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/57-Taxa%20de%20noapte%20%28Nachtdienst%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/14-Munc%C4%83%20fizic%C4%83%20grea%20%28Schwere%20k%C3%B6rperliche%20Arbeit%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Serviciu%20de%20duminic%C4%83%20%C8%99i%20de%20s%C4%83rb%C4%83torile%20legale%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Contact%20constant%20cu%20oamenii%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/68-Serviciu%20rotativ%20%28Turnusdienst%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/348-Absolvent%20de%20s%C4%83n%C4%83tate%20%C8%99i%20asistent%20medical%20%28Dipl.%20Gesundheits-%20und%20KrankenpflegerIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/348-Absolvent%20de%20s%C4%83n%C4%83tate%20%C8%99i%20asistent%20medical%20%28Dipl.%20Gesundheits-%20und%20KrankenpflegerIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/372-Asistent%20social%20calificat%20pentru%20munca%20%C3%AEn%20familie%20%28Diplom-SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Familienarbeit%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/372-Asistent%20social%20calificat%20pentru%20munca%20%C3%AEn%20familie%20%28Diplom-SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Familienarbeit%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1305-%C3%8Engrijitor%20personal%20%C3%AEn%20%C3%AEngrijire%2024%20de%20ore%20%28PersonenbetreuerIn%20in%20der%2024-Stunden-Betreuung%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/674-Asisten%C8%9B%C4%83%20medical%C4%83%20%28PflegeassistentIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/674-Asisten%C8%9B%C4%83%20medical%C4%83%20%28PflegeassistentIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1256-Asisten%C8%9B%C4%83%20medical%C4%83%20%28PflegefachassistentIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1256-Asisten%C8%9B%C4%83%20medical%C4%83%20%28PflegefachassistentIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/377-Asistent%20social%20%28SozialarbeiterIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/486-Asistent%20social%20pentru%20persoanele%20cu%20dizabilit%C4%83%C8%9Bi%20%28SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Menschen%20mit%20Behinderung%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/486-Asistent%20social%20pentru%20persoanele%20cu%20dizabilit%C4%83%C8%9Bi%20%28SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Menschen%20mit%20Behinderung%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/370-Asistent%20social%20%C3%AEn%20lucru%20cu%20b%C4%83tr%C3%A2nii%20%28SozialbetreuerIn%20in%20der%20Altenarbeit%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/370-Asistent%20social%20%C3%AEn%20lucru%20cu%20b%C4%83tr%C3%A2nii%20%28SozialbetreuerIn%20in%20der%20Altenarbeit%29?language=ro
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Alocarea în zonele și grupurile profesionale ale BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Îngrijire socială, de sănătate, de înfrumusețare (Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege)

Asistență socială, consiliere, terapie (Soziale Betreuung, Beratung, Therapie)

Alocarea la clasificarea profesională AMS (șase cifre)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

810102 Ajutor la domiciliu (Heimhelfer/in)

Informații în lexiconul vocațional
(Informationen im Berufslexikon)

HeimhelferIn (Kurz-/Spezialausbildung)
HeimhelferIn (Schule)

Informații în busola de antrenament
(Informationen im Ausbildungskompass)

Asistent la domiciliu (HeimhelferIn)

 
Textul a fost tradus automat din germană. Termenii germani sunt indicați între paranteze.
ACEST SERVICIU POT INCLUDE TRADUCERI OFERITE DE GOOGLE. GOOGLE DECLARĂ ORICE
RESPONSABILITATE CU PRIVIRE LA TRADUCERI, EXPRESĂ SAU IMPLICITĂ, INCLUSIV ORICE
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Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
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Acest profil profesional a fost actualizat pe 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=94
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_342
https://www.berufslexikon.at/berufe/2866
https://www.berufslexikon.at/berufe/2866
https://www.berufslexikon.at/berufe/2088
https://www.berufslexikon.at/berufe/2088
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Asistent+la+domiciliu+%28HeimhelferIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Asistent+la+domiciliu+%28HeimhelferIn%29

