S

Arbeitsmarktservice

Pozemny personal letiska (m / f)

(Flughafenbodenpersonal (m/w)) [ Im BIS anzeigen ]

Hlavné ¢innosti

(Haupttitigkeiten)

Pozemny personal letiska pracuje v réznych oblastiach pozemnych sluzieb leteckych spolocnosti a letisk.
Riadia a organizuju napriklad prevadzku leteckych spolo¢nosti, su aktivni v predaji leteckych sluzieb alebo v
osobnej doprave, v manipuldcii s lietadlami a nakladmi a v predaji nakladu.

Mitarbeiterlnnen des Flughafenbodenpersonals sind in unterschiedlichen Bereichen der Bodendienste bei
Fluglinien und Flughafen tatig. So leiten und organisieren sie z.B. den Betrieb von Fluglinien, sind im Verkauf der
Leistungen von Fluglinien tatig oder im Passagierdienst, in der Flugzeug- und Frachtabfertigung und im
Frachtverkauf.

Prijem

(Einkommen)

Pozemny personal letiska (m / f) zardba od 2.210 do 3.000 eur hrubého mesacne (Flughafenbodenpersonal
(m/w) verdienen ab 2.210 bis 3.000 Euro brutto pro Monat).

V zavislosti od tGrovne kvalifikacie méze byt nastupny plat vy$si (Je nach Qualifikationsniveau kann das

Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

¢ Profesia s firemnym skolenim : 2.210 az 2.730 brutto eur (Beruf mit betrieblicher Ausbildung: 2.210 bis 2.730
Euro brutto)

¢ Profesia s u¢novskym skolenim : 2.500 az 3.000 brutto eur (Beruf mit Lehrausbildung: 2.500 bis 3.000 Euro
brutto)

e Zamestnanie na strednej odbornej skole a technické vzdelanie : 2.590 az 3.000 brutto eur (Beruf mit mittlerer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.590 bis 3.000 Euro brutto)

Pracovné prilezitosti
(Beschaftigungsmoglichkeiten )
Pozemny personal letiska ponuka letecké spolocnosti a letiskové spolo¢nosti pracovné prilezitosti.

Beschaftigungsmaoglichkeiten fiir Flughafenbodenpersonal gibt es bei Luftlinien und bei
Flughafengesellschaften.

Aktualne volné miesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... v sluzbe AMS online sprostredkovanie prace (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )2 [ do miestnosti eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Profesionalne znalosti pozadované v reklamach

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

¢ Ochota pracovat na zmeny (Bereitschaft zur Schichtarbeit)
¢ Manipuldcia s ndkladom (Frachtabfertigung)

¢ Znalost cudzieho jazyka (Fremdsprachenkenntnisse)

¢ Manipuldcia s batozinou (Gepackabfertigung)

¢ Fyzicka odolnost (Korperliche Belastbarkeit)

o Leteckd nakladnd doprava (Luftfracht)

e Odbavenie cestujlcich (Passagierabfertigung)

e Osobnd doprava (Personentransport)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1149-Flughafenbodenpersonal%20%28mw%29?language=sk
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=307&bg2=1149
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=307&bg2=1149
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7414-Bereitschaft%20zur%20Schichtarbeit?language=sk&stammdaten_noteid=1149
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7719&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1149
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=sk&stammdaten_noteid=1149
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=8032&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1149
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit?language=sk&stammdaten_noteid=1149
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1114&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1149
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7222&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1149
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1115&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1149

S

Arbeitsmarktservice

DalSie odborné schopnosti
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Zakladné odborné schopnosti

(Berufliche Basiskompetenzen)

e Pozemna sluzba na letisku (Bodenservice am Flughafen)
¢ Odbavenie cestujucich (Passagierabfertigung)

Technické odborné znalosti
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
¢ Znalost IT aplikacii (EDV-Anwendungskenntnisse)
o Udrzba udajov (Datenpflege) (z. B. Udrzba kmenovych dat (Stammdatenpflege))
¢ Znalost cudzieho jazyka (Fremdsprachenkenntnisse)
o Anglictina (Englisch)
¢ Znalost pravnych zakladov $pecifickych pre pracovné miesto (Kenntnis berufsspezifischer

Rechtsgrundlagen)

o Préavo Specifické pre povolanie (Berufsspezifisches Recht) (z. B. Zaklady leteckého prava (Grundlagen des
Luftrechts))

e Zruénosti zdkaznickej podpory (Kundenbetreuungskenntnisse)
o Riadenie staZnosti (Beschwerdemanagement)
o Cinnost poéitadla (Schaltertatigkeit)
¢ Znalost komunikaénych a telekomunikac¢nych technolégii (Nachrichten- und Telekommunikationstechnik-
Kenntnisse)
o Vysokofrekvencna technolégia (Hochfrequenztechnik) (z. B. Radiova technika (Sprechfunktechnik))
e Sprievodca a cestovna organizacia (Reiseleitung und Reiseorganisation)
o Predaj vyletov (Verkauf von Reisen) (z. B. Predaj letov (Verkauf von Fliigen))
o Planovanie cesty (Reiseplanung) (z. B. Rezervacia letov (Buchung von Fliigen))
e Servirovacie schopnosti (Servierkenntnisse)
o Sluzba (Service) (z. B. Letiskovy salénik (Flughafen-Lounge-Service))
¢ Znalost ovladania dopravy (Transportabwicklungskenntnisse)

o Letecka doprava (Luftverkehr) (z. B. Letové ozndmenie (Flugansage), Predaj listkov (Flugscheinverkauf),
Letova informacna sluzba (Fluginformationsdienst), Zabezpecenie prechodovej drahy na letiskach
(Gangwaybereitstellung auf Flugh&fen), Podpora pocitadla stratenych a ndjdenych (Lost and Found
Schalterbetreuung), Podpora samoobsluznych strojov (Unterstiitzung bei Self-Service-Automaten),
Odbavenie cestujucich (Passagierabfertigung), Instruktaz o lietadlach (Flugzeugeinweisung), Ovladanie
lietadla (Flugzeugabfertigung), Tankovanie lietadla (Betankung von Flugzeugen), Pozemna sluzba na
letisku (Bodenservice am Flughafen))

o Osobnd doprava (Personentransport) (z. B. Kontrola listkov (Fahrkartenkontrolle), Predaj listkov
(Fahrkartenverkauf))

o Nakladna doprava (Giitertransport) (z. B. Letecka ndkladna doprava (Luftfracht), Manipulacia s ndkladom
(Frachtabfertigung))

Vseobecné odborné znalosti
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e Interkultirna kompetencia (Interkulturelle Kompetenz)
¢ Komunikacné schopnosti (Kommunikationsstéarke)
¢ Ochota ugit sa (Lernbereitschaft)
o Ochota skolit sa (Bereitschaft zur Ausbildung)
¢ Organizacny talent (Organisationstalent)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=8075&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7222&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-Znalos%C5%A5%20IT%20aplik%C3%A1ci%C3%AD%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Znalos%C5%A5%20cudzieho%20jazyka%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Znalos%C5%A5%20pr%C3%A1vnych%20z%C3%A1kladov%20%C5%A1pecifick%C3%BDch%20pre%20pracovn%C3%A9%20miesto%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Znalos%C5%A5%20pr%C3%A1vnych%20z%C3%A1kladov%20%C5%A1pecifick%C3%BDch%20pre%20pracovn%C3%A9%20miesto%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Zru%C4%8Dnosti%20z%C3%A1kazn%C3%ADckej%20podpory%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/123-Znalos%C5%A5%20komunika%C4%8Dn%C3%BDch%20a%20telekomunika%C4%8Dn%C3%BDch%20technol%C3%B3gi%C3%AD%20%28Nachrichten-%20und%20Telekommunikationstechnik-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/123-Znalos%C5%A5%20komunika%C4%8Dn%C3%BDch%20a%20telekomunika%C4%8Dn%C3%BDch%20technol%C3%B3gi%C3%AD%20%28Nachrichten-%20und%20Telekommunikationstechnik-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4644-Sprievodca%20a%20cestovn%C3%A1%20organiz%C3%A1cia%20%28Reiseleitung%20und%20Reiseorganisation%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Serv%C3%ADrovacie%20schopnosti%20%28Servierkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Znalos%C5%A5%20ovl%C3%A1dania%20dopravy%20%28Transportabwicklungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/42-Interkult%C3%BArna%20kompetencia%20%28Interkulturelle%20Kompetenz%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Komunika%C4%8Dn%C3%A9%20schopnosti%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-Ochota%20u%C4%8Di%C5%A5%20sa%20%28Lernbereitschaft%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/47-Organiza%C4%8Dn%C3%BD%20talent%20%28Organisationstalent%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1

S

Arbeitsmarktservice

Digitalne zruénosti podl'a DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Zakladné 2 Zivnostnici 3 RozSirené 4 Vysoko Specializované

Popis:Flughafenbodenpersonal (m/w) ist vor allem in der Lage, alltdgliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Gerate zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
berufsspezifische digitale Gerate zu bedienen. Aulerdem kennt es die betrieblichen Datensicherheitsregeln
und kann diese einhalten.
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Podrobné informacie o digitalnych zru¢nostiach
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

S

Arbeitsmarktservice

Oblast pésobnosti

Uroven kompetencii
od...do...

Popis

0 - Zaklady, pristup a
digitalne
porozumenie

Flughafenbodenpersonal (m/w) versteht die Funktion
von berufs- und betriebsspezifischen digitalen
Anwendungen, Geradten und Maschinen (z. B.
Automatisierte Abfertigungssysteme, Mobile
Payment, Mobile Terminals) und kann diese auch in
komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbststandig und sicher bedienen und anwenden.

1 - Nakladanie s
informaciami a
udajmi

Flughafenbodenpersonal (m/w) kann fiir Aufgaben
und Fragestellungen jeder Art arbeitsrelevante Daten
und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und in der jeweiligen Arbeitssituation
anwenden.

2 - Komunikacia,
interakcia a
spolupraca

Flughafenbodenpersonal (m/w) kann alltdgliche, aber
auch betriebsspezifische digitale Gerate in
komplexen Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation im Betrieb
einsetzen.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie

Flughafenbodenpersonal (m/w) muss standardisierte
digitale Inhalte, Informationen und Daten erstellen
und in bestehende digitale Tools einpflegen kénnen.

4 - Bezpecnost a
trvalo udrzatelné
vyuzivanie zdrojov

Flughafenbodenpersonal (m/w) ist sich der
Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit bewusst, kennt die relevanten
betrieblichen Regeln, halt sie ein und ergreift aktiv
MaRnahmen, wenn sie mogliche Sicherheitsliicken
beispielsweise im Umgang mit Kundinnen und
Kundendaten, entdecken.

5 - RieSenie
problémov, inovacie a
dalSie vzdelavanie

Flughafenbodenpersonal (m/w) erkennt technische
Probleme und kann alltagliche Probleme
selbststandig I6sen. Es ist in der Lage
arbeitstypische digitale Anwendungen auch in neuen
Arbeitssituationen einzusetzen und sich fehlende
digitale Kompetenzen anzueignen.

Skolenia, osvedéenia, dalSie Skolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typické urovne znalosti

(Typische Qualifikationsniveaus)

¢ Profesia s firemnym skolenim (Beruf mit betrieblicher Ausbildung)

¢ Profesia s uénovskym skolenim (Beruf mit Lehrausbildung)

e Zamestnanie na strednej odbornej skole a technické vzdelanie (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
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Arbeitsmarktservice

Skolenie

(Ausbildung)

Betriebliche Ausbildung

e Logistik, Transport, Verkehr

Lehre NQR"
¢ Referent mobilitnych sluzieb (Mobilitatsservicekaufmann/-frau)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule NQR"
e Kaufmannische Berufe
¢ Wirtschaftliche Berufe

Certifikaty a kvalifikacie (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
e ECDL (ICDL)

Sustavné vzdelavanie
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Airport Management Software

¢ Betriebswirtschaft

¢ Datenbankadministration

¢ Flugtouristik

e Gastebetreuung

¢ Logistik

o Luftfrachtabfertigung

¢ Reiseleitung und Reiseorganisation
¢ SAP-Datenbanken

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Tourismus, Gastronomie
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe

e ICDL

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
e Beschwerdemanagement

¢ Datensicherheit

e Erste Hilfe

e Fremdsprachen

e Kommunikationskompetenz

¢ Konfliktlosung

e Kundenbetreuung

Weiterbildungsveranstalter

¢ Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Kaufmannische Berufe

BHS - Tourismus, Gastronomie

BHS - Wirtschaftliche Berufe

Kollegs

Znalost neméiny podla CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sk&expand=45#tree-berufsstruktur-45-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/136-Logistik%2C%20Transport%2C%20Verkehr?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sk&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5382-Referent%20mobilitn%C3%BDch%20slu%C5%BEieb%20%28Mobilit%C3%A4tsservicekaufmann-frau%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sk&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/81-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/9-Wirtschaftliche%20Berufe?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4714-ECDL%20%28ICDL%29?language=sk&stammdaten_noteid=1149&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Airport%20Management%20Software?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=19667&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=sk&query=Betriebswirtschaft&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankadministration?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=268&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4644-Reiseleitung%20und%20Reiseorganisation?language=sk&query=Flugtouristik&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4stebetreuung?language=sk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Logistikkenntnisse?language=sk&query=Logistik&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=sk&query=Luftfrachtabfertigung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4644-Reiseleitung%20und%20Reiseorganisation?language=sk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?language=sk&query=SAP-Datenbanken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4714-ICDL?language=sk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=sk&query=Datensicherheit&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Erste%20Hilfe?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=14532&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=sk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=sk&query=Kommunikationskompetenz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4562-Mediationskenntnisse?language=sk&query=Konfliktl%C3%B6sung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=sk&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/8-BHS%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-BHS%20-%20Wirtschaftliche%20Berufe?language=sk

S

Arbeitsmarktservice

Sie miissen Arbeitsanweisungen zuverladssig verstehen und ausfiihren kénnen, kommunizieren im Team und
missen Flughafengaste informieren konnen.

Dalsie odborné informacie
(Weitere Berufsinfos)

Pracovné prostredie

(Arbeitsumfeld)

e Vecerna sluzba (Abenddienst)

¢ Nocn4 sluzba (Nachtdienst)

¢ Nedelnd a sviatocna sluzba (Sonn- und Feiertagsdienst)

¢ Neustaly kontakt s ludmi (Standiger Kontakt mit Menschen)

Dotaznik kompetencii

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Manazér letiskovej stanice (Flughafenstationsleiterin)

Pracovnik zédkaznickeho servisu leteckej spolo¢nosti (FluglinienangestellteR im Kundenservice)
Pozemny hostitel/Pozemna hostitelka (Ground Host/Ground Hostess)

Letecky uradnik (Luftverkehrskaufmann/-frau)

Odborné Specializacie
(Berufsspezialisierungen)
Pozemny personadl leteckej spolo¢nosti (m/f) (Fluglinienbodenpersonal (m/w))

SluZzobny manazér na letisku (Duty-Managerln am Flughafen)
Letiskovy dispecer (Flughafendispatcherin)

Pomocnik v lietadle (Flugzeughelferln)

Manipulac¢ny agent na letisku (Handling-Agentin am Flughafen)
Zatazovy list Agent (m/f) (Load Control Agent (m/w))

Lounge Agent (m/z) (Lounge Agent (m/w))

Letecky uradnik (Luftverkehrskaufmann/-frau)

Ramp/Transit Agent (m/f) (Ramp-/Transit-Agent (m/w))
Ndjazdovy agent — referent pre leteckd nakladnd dopravu (m/f) (Ramp Agent (m/w) - SachbearbeiterIn fiir die
Luftfrachtabfertigung)

Tranzitny agent (m/f) (Transit Agent (m/w))

Poschodovy hostitel/hosteska (Bodenhost/-hostess)

Pozemny steward Ess (BodenstewardEss)

Check-in agent (m/f) (Check-In-Agent (m/w))

Asistent pri registracii (Check-In-Assistentin)

Prihlasovaci zamestnanec (Check-In-Mitarbeiterln)

Zastupca zédkaznickych sluzieb pre letecké spolo¢nosti (m/z) (Customer Service Agent fiir Fluglinien (m/w))
Vybavovac cestujlcich (Fluggastabfertigerin)

Obsluha letiska (Flughafenbetreuerln)

Pracovnik zakaznickeho servisu leteckej spolo¢nosti (FluglinienangestellteR im Kundenservice)
Letovy referent (FlugschalterangestellteR)

Pozemny hostitel/Pozemnad hostitelka (Ground Host/Ground Hostess)

Pozemny steward Ess (Ground StewardEss)

Zamestnanec pozemnej sluzby (Mitarbeiterln im Ground Service)

Vybavovac cestujlcich (Passagierabfertigerin)

Zastupca pre vybavovanie cestujucich (m/f) (Passenger Handling Agent (m/w))
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Agent pre cestujlcich (m/f) (Passenger Service Agent (m/w))
Agent Specidlnej pomoci (m/f) (Special Assistance Agent (m/w))
Vedenie terminalu (m/f) (Terminal Guide (m/w))

Letiskovy koordinator (Airportkoordinatorin)

Riaditel posadky (Crew-Controllerin)

Dozorca letiska (Pozemny persondl letiska (m / f)) (Flughafensupervisorln (Flughafenbodenpersonal (m/w)))
Ovladac stanice (Stationscontrollerin)

Manazér letiskovej stanice (Flughafenstationsleiterin)

Agent pre predaj vstupeniek (m/f) (Pozemny persondl letiska (m / f)) (Ticketing Agent (m/w)
(Flughafenbodenpersonal (m/w)))

Suvisiace profesie

(Verwandte Berufe)

e Odborné vzdeldvanie v ramci spolo¢nosti alebo na pracovisku (Betriebsinterne oder arbeitsplatznahe
Berufsausbildung)

Letuska (Flugbegleiterin)

Technik letovej prevadzky (Flugverkehrstechnikerin)

Asistent cestovnej kanceldrie (Reisebiiroassistentln)

Persondl lode (m / f) (Schiffspersonal (m/w))

Pridelenie profesijnym oblastiam a skupinam BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Obchod, logistika, doprava (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Doprava (Verkehr)

Pridelenie do pracovnej klasifikacie AMS (Sestmiestne)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 440502 Veduci letiskovej stanice (Flughafenstationsleiter/in)

e 440509 Pozemna hosteska / dopravny referent (Ground-Hostess/Traffic-Clerk)

e 440510 Letecky uradnik (Luftverkehrskaufmann/-frau)

e 460508 Zamestnanci (-i) leteckej spolocnosti e (zdkaznicky servis) (Fluglinienangestellt(er)e
(Kundenservice))

Informacie v odbornom lexiku

(Informationen im Berufslexikon)

¢ [4 Ground Host/ Ground Hostess (Kurz-/Spezialausbildung)
¢ [4 Ramp Agent (m/w) (Kurz-/Spezialausbildung)

e [4 Terminal Guide (m/w) (Kurz-/Spezialausbildung)

Informacie vo vycvikovom kompase
(Informationen im Ausbildungskompass)
e [4 Pozemny persondl letiska (m / f) (Flughafenbodenpersonal (m/w))

A powered by Google Translate

Text bol automaticky prelozeny z nemciny. Nemecké vyrazy su uvedené v zatvorkach.

TATO SLUZBA MOZE OBSAHOVAT PREKLADY POSKYTOVANE spolo&nostou GOOGLE. GOOGLE ZRIEKA
AKUKOLVEK ZODPOVEDNOST V SUVISLOSTI S PREKLADMI, VYRAZNYMI ALEBO IMPLIKOVANYMI, VRATANE
VSETKYCH ZODPOVEDNOSTI ZA PRESNOST, SPOLAHLIVOST A AKUKOLVEK SPRAVNU ZODPOVEDNOST ZA
UCINNOST NA TRHU A ODMIETNUTIE.
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_307
https://www.berufslexikon.at/berufe/2904
https://www.berufslexikon.at/berufe/2904
https://www.berufslexikon.at/berufe/3559
https://www.berufslexikon.at/berufe/3559
https://www.berufslexikon.at/berufe/3561
https://www.berufslexikon.at/berufe/3561
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Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionalny profil bol aktualizovany 08. Juli 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 08. Juli
2026.)
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