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Detective
(DetektivIn)

Main activities
(Haupttätigkeiten)
Detectives usually investigate on behalf of companies or private individuals. They very often work in shopping
centers, where the fight against theft and property damage is one of the main tasks: They monitor customers
personally or via video systems and are responsible for stopping perpetrators if necessary. Further activities
can be the gathering and securing of evidence. They also help to find missing young people and persons
entitled to inherit or clarify defamation. They also work, partly armed, as bodyguards in personal protection.

DetektivInnen ermitteln meist im Auftrag von Unternehmen oder privaten Personen. Sehr häufig arbeiten sie in
Einkaufszentren, wo die Bekämpfung von Diebstahl und Sachbeschädigung zu den Hauptaufgaben zählt: Sie
überwachen KundInnen persönlich oder über Videoanlagen und sind gegebenenfalls für das Anhalten von
TäterInnen zuständig. Weitere Tätigkeiten können das Beschaffen und Sichern von Beweismaterial sein. Sie
helfen auch beim Auffinden von vermissten Jugendlichen und erbberechtigten Personen oder klären
Verleumdungen auf. Ferner arbeiten sie, z.T. bewaffnet, als LeibwächterInnen im Personenschutz.

Income
(Einkommen)
Detective earn from 1.860 to 2.180 euros gross per month (Detektive/Detektivinnen verdienen ab 1.860 bis
2.180 Euro brutto pro Monat).

Job with special training courses : 1.860 to 2.180 euros gross (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung: 1.860
bis 2.180 Euro brutto)

Employment opportunities
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Detectives work at detective and investigation offices, security and insurance companies, property protection,
security and locking companies and security services. Larger department stores and supermarket chains
employ their own detectives.

DetektivInnen arbeiten bei Detektiv- bzw. Ermittlungsbüros, bei Bewachungs- und Versicherungsunternehmen,
bei Objektschutz-, Wach- und Schließgesellschaften und bei Wachdiensten. Größere Kaufhäuser und
Supermarktketten beschäftigen eigene DetektivInnen.

Current vacancies
(Aktuelle Stellenangebote)
.... in the AMS online job placement service (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )2  to the AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Professional skills requested in advertisements
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Obtaining evidence (Beweisbeschaffung)
Investigative activity (Ermittlungstätigkeit)
Driving license B (Führerschein B)
Building and property protection (Gebäude- und Objektschutz)
Risk analysis and prevention (Gefahrenanalyse und -abwehr)
Department store surveillance (Kaufhausüberwachung)
Observe (Observieren)
Personal control (Personenkontrolle)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/113-DetektivIn?language=en
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=287&bg2=113
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=287&bg2=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=8066&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1528&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4636-F%C3%BChrerscheine?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=8473&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1498&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=5490&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=7944&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=7204&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2319&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
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Personal protection (Personenschutz)
Security advice (Sicherheitsberatung)
Safety engineering knowledge (Sicherheitstechnik-Kenntnisse)
Technical monitoring of machines and systems (Technische Überwachung von Maschinen und Anlagen)
Event protection (Veranstaltungsschutz)

Further professional skills
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Basic professional skills
(Berufliche Basiskompetenzen)

Investigative activity (Ermittlungstätigkeit)
Department store surveillance (Kaufhausüberwachung)
Security monitoring knowledge (Sicherheitsüberwachungskenntnisse)

Technical professional skills
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

IT application knowledge (EDV-Anwendungskenntnisse)
Internet application knowledge (Internet-Anwendungskenntnisse)
Office software application knowledge (Bürosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Spreadsheet
application knowledge (Tabellenkalkulationsprogramme-Anwendungskenntnisse), Word processing
programs application knowledge (Textverarbeitungsprogramme-Anwendungskenntnisse))

Knowledge of job-specific legal bases (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)
Profession-specific law (Berufsspezifisches Recht) (z. B. Basics of Criminal Law (Grundlagen des
Strafrechts), Basics of administrative law (Grundlagen des Verwaltungsrechts))

Security monitoring knowledge (Sicherheitsüberwachungskenntnisse)
Building and property protection (Gebäude- und Objektschutz) (z. B. Guard service (Wachdienst), Guarding
(Bewachung))
Fight against crime (Kriminalitätsbekämpfung) (z. B. Criminology (Kriminalistik))
Personal protection (Personenschutz)

General professional skills
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Analytical skills (Analytische Fähigkeiten)
Observation (Beobachtungsgabe)
Discretion (Diskretion)
Communication skills (Kommunikationsstärke)
Willingness to travel (Reisebereitschaft)

Digital skills according to DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Basic 2 Independent 3 Advanced 4 Highly specialized

        

Description:DetektivInnen müssen in der Lage sein, allgemeine und berufsspezifische digitale Anwendungen
und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen. Sie erkennen Fehler und
Probleme und können standardisierte Lösungen anwenden. Außerdem kennen sie die betrieblichen
Datensicherheitsvorschriften und halten diese ein.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2234&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4634-Sicherheitstechnik-Kenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=7017&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4634-Sicherheitstechnik-Kenntnisse?language=en&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/201-Arbeit%20mit%20Ger%C3%A4ten%2C%20Maschinen%20und%20Anlagen?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1665&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=8053&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=113
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1528&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=7944&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Security%20monitoring%20knowledge%20%28Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-IT%20application%20knowledge%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Knowledge%20of%20job-specific%20legal%20bases%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=en&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Security%20monitoring%20knowledge%20%28Sicherheits%C3%BCberwachungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/19-Analytical%20skills%20%28Analytische%20F%C3%A4higkeiten%29?language=en&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/28-Observation%20%28Beobachtungsgabe%29?language=en&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-Discretion%20%28Diskretion%29?language=en&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Communication%20skills%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=en&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/58-Willingness%20to%20travel%20%28Reisebereitschaft%29?language=en&stammdaten_noteid=113&expandDetailqualis=1
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Detailed information on the digital skills
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Area of competence Skill level(s)
from ... to ... Description

0 - Basics, access and
digital understanding 1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen können allgemeine und
berufsspezifische digitale Anwendungen (z. B. Audio
und Data Mining, Digitales Dokumentenmanagement,
digitale Überwachung) und Geräte in alltäglichen
Situationen bedienen und anwenden und auch in
neuen Situationen flexibel einsetzen.

1 - Handling
information and data 1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen können für komplexe Aufgaben und
Fragestellungen jeder Art arbeitsrelevante Daten und
Informationen recherchieren, vergleichen, beurteilen
und in der Arbeitssituation anwenden.

2 - Communication,
interaction and
collaboration

1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen können alltägliche und
betriebsspezifische digitale Geräte in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

3 - Creation,
production and
publication

1 2 3 4 5 6 7 8
DetektivInnen müssen digitale Inhalte, Informationen
und Daten selbstständig erfassen und in bestehende
digitale Tools einpflegen können.

4 - Security and
sustainable use of
resources

1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen müssen ein erhöhtes Verständnis für
die allgemeinen und betrieblichen Konzepte des
Datenschutzes und der Datensicherheit haben, diese
eigenständig auf ihre Tätigkeit anwenden können
sowie Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmaßnahmen einleiten.

5 - Problem solving,
innovation and
continued learning

1 2 3 4 5 6 7 8

DetektivInnen müssen die Einsatzmöglichkeiten
digitaler Tools und Lösungen für ihre Arbeit
beurteilen können, Fehler und Probleme erkennen
und diese auch unter Anleitung lösen. Sie erkennen
selbstständig eigene digitale Kompetenzlücken und
können diese beheben.

Training, certificates, further education
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typical qualification levels
(Typische Qualifikationsniveaus)

Job with special training courses (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)

Apprenticeship
(Ausbildung)
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge

Recht, Sicherheit

Further education

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=21#tree-berufsstruktur-21-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/84-Recht%2C%20Sicherheit?language=en
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(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Bewachung
Ermittlungstätigkeit
Forensik
Juristisches Fachwissen
Personenschutz
Rechtskenntnisse
Selbstverteidigung
Sicherheitsberatung
Technische Sicherheitsmaßnahmen
Veranstaltungsschutz

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Prüfung für das Sicherheitsgewerbe eingeschränkt auf das Gewerbe der Berufsdetektive 
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Recht, Sicherheit
Waffenpass
Zertifikat PersonenschützerIn

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Datenschutz
Fremdsprachen
Kundenbetreuung

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
EURODET - Europäische Detektiv-Akademie 
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Knowledge of German according to CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Sie müssen komplexe Anweisungen verstehen und ausführen können und im Team kommunizieren. Sie beraten
ihre Kundinnen und Kunden, informieren sie mündlich und schriftlich über ihre Rechercheergebnisse und
dokumentieren ihre Arbeit schriftlich. In Assistenzpositionen sind mitunter auch geringere Deutschkenntnisse
ausreichend.

Further professional information
(Weitere Berufsinfos)

Self-employment
(Selbstständigkeit)
Reglementiertes Gewerbe:

Sicherheitsfachkraft; Sicherheitstechnisches Zentrum
Sicherheitsgewerbe (Berufsdetektive, Bewachungsgewerbe)

Work environment
(Arbeitsumfeld)

Field service (Außendienst)
Very irregular working hours (Sehr unregelmäßige Arbeitszeiten)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Bewachung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=8914&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Ermittlungst%C3%A4tigkeit?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1528&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Forensik?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=5448&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?language=en&query=Juristisches%20Fachwissen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Personenschutz?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2234&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?language=en&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Selbstverteidigung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=11127&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4634-Sicherheitsberatung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=7017&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4634-Sicherheitstechnik-Kenntnisse?language=en&query=Technische%20Sicherheitsma%C3%9Fnahmen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/75-Veranstaltungsschutz?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=8053&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Pr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Sicherheitsgewerbe%20eingeschr%C3%A4nkt%20auf%20das%20Gewerbe%20der%20Berufsdetektive?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=20457&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Pr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Sicherheitsgewerbe%20eingeschr%C3%A4nkt%20auf%20das%20Gewerbe%20der%20Berufsdetektive?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=20457&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/84-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Recht%2C%20Sicherheit?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4812-Waffenpass?language=en&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4891-Ausbildungen%20in%20der%20Sicherheits%C3%BCberwachung?language=en&query=Zertifikat%20Personensch%C3%BCtzerIn&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=en&query=Datenschutz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=en&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://www.eurodet.at/
https://www.eurodet.at/
https://www.eurodet.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/3-Field%20service%20%28Au%C3%9Fendienst%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/33-Very%20irregular%20working%20hours%20%28Sehr%20unregelm%C3%A4%C3%9Fige%20Arbeitszeiten%29?language=en
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Occupational specializations
(Berufsspezialisierungen)
Professional Detective (BerufsdetektivIn)
Private Detective (PrivatdetektivIn)

Department store detective (KaufhausdetektivIn)

Bodyguard (PersonenschützerIn)

Security advisor for personal protection (SicherheitsberaterIn für Personenschutz)

Professional detective assistant (Berufsdetektiv-AssistentIn)

House detective (HausdetektivIn)
Hotel detective (HoteldetektivIn)

MitarbeiterIn im Forderungsmanagement

Related professions
(Verwandte Berufe)

Police officers (ExekutivbediensteteR im Polizeidienst)  
Porter (PortierIn)
Security and guard personnel (m/f) (Sicherheits- und Bewachungspersonal (m/w))
Safety technician (SicherheitstechnikerIn)

Allocation to BIS occupational areas and upper groups
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Office, marketing, finance, law, safety (Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)

Private security service and guard duty (Private Sicherheits- und Wachdienste)

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

590114 Bodyguard (Leibwächter/in (Bodyguard))
591101 Detective (Detektiv/in)
591102 Private detective (Privatdetektiv/in)

Information in the vocational lexicon
(Informationen im Berufslexikon)

Bodyguard (m/w) (Kurz-/Spezialausbildung)
DetektivIn (Kurz-/Spezialausbildung)

Information in the training compass
(Informationen im Ausbildungskompass)

Detective (DetektivIn)

 
The text was automatically translated from German. The German terms are shown in brackets.
THIS SERVICE MAY INCLUDE TRANSLATIONS PROVIDED BY GOOGLE. GOOGLE DISCLAIMS ANY LIABILITY
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RELIABILITY AND ANY IMPLIED LIABILITY FOR MARKET EFFICIENCY AND DISCLAIMER.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/83-Police%20officers%20%28ExekutivbediensteteR%20im%20Polizeidienst%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/83-Police%20officers%20%28ExekutivbediensteteR%20im%20Polizeidienst%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/83-Police%20officers%20%28ExekutivbediensteteR%20im%20Polizeidienst%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/83-Police%20officers%20%28ExekutivbediensteteR%20im%20Polizeidienst%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1283-Porter%20%28PortierIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/106-Security%20and%20guard%20personnel%20%28mf%29%20%28Sicherheits-%20und%20Bewachungspersonal%20%28mw%29%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/134-Safety%20technician%20%28SicherheitstechnikerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_287
https://www.berufslexikon.at/berufe/2888
https://www.berufslexikon.at/berufe/2888
https://www.berufslexikon.at/berufe/2886
https://www.berufslexikon.at/berufe/2886
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Detective+%28DetektivIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Detective+%28DetektivIn%29
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angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

This job profile was updated on 18. April 2024 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 18. April 2024.)


