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Ugostiteljsko osoblje u bifeu i na šanku (m/ž)
(Buffet- und Schankkraft (m/w))

Glavne djelatnosti
(Haupttätigkeiten)
Buffet i konobno osoblje odgovorno je za pripremu hrane ili posluživanje pića u ugostiteljskim objektima. Ako je
potrebno, poslužuju i goste koji konzumiraju izravno na šalteru ili pripremaju hranu i piće da bi ih konobari mogli
poslužiti.

Buffet- und Schankkräfte sind in gastgewerblichen Betrieben für das Herrichten von Speisen oder den
Ausschank von Getränken zuständig. Sie bedienen gegebenenfalls auch Gäste, die direkt an der Theke
konsumieren, oder bereiten den KellnerInnen die Speisen und Getränke serviergerecht vor.

prihod
(Einkommen)
Ugostiteljsko osoblje u bifeu i na šanku (m/ž) zarađuje od 2.020 do 2.080 eura bruto mjesečno (Buffet- und
Schankkräfte (m/w) verdienen ab 2.020 bis 2.080 Euro brutto pro Monat).

Ovisno o stupnju kvalifikacije, početna plaća može biti i veća (Je nach Qualifikationsniveau kann das
Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Priučeno i pomoćno zanimanje : od 2.020 eura bruto (Anlern- und Hilfsberuf: ab 2.020 Euro brutto)
Profesija s kratkom ili posebnom izobrazbom : od 2.080 eura bruto (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung:
ab 2.080 Euro brutto)

Mogućnosti zaposlenja
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Mogućnosti zaposlenja nude se, na primjer, u vinskim konobama, konobama, gostionicama, restoranima,
kafićima, samoposlužnim restoranima i menzama.

Beschäftigungsmöglichkeiten bieten z.B. Heurige, Buschenschanken, Gasthäuser, Restaurants, Cafes,
Selbstbedienungsrestaurants und Kantinen.

Trenutna slobodna radna mjesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... u AMS internetskoj službi za zapošljavanje (eJob-Soba): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )257  u AMS eJob sobu ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne profesionalne vještine u oglasima
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Posluživanje pića (Anrichten von Getränken)
Posluživanje jela (Anrichten von Speisen)
Izlaz u stojeće bifee (Ausgabe an Stehbuffets)
Distribucija na štandovima s kobasicama (Ausgabe an Würstelständen)
Slavina za pivo (Bierzapfen)
Buffet usluga (Buffetservice)
Prodaja sladoleda (Eisverkauf)
Usluga doručka (Frühstücksservice)
Prodaja pića (Getränkeverkauf)
Priprema kave (Kaffeezubereitung)
Hladni bife (Kaltes Buffet)
Gotovina u ugostiteljstvu (Kassieren im Gastgewerbe)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1118-Buffet-%20und%20Schankkraft%20%28mw%29?language=hr
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=1118
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=19744&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Kochkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4145&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4146&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=8071&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2605&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=8120&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2607&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5475&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9180&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Kochkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=12870&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4147&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
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Usmjerenost na kupca (Kundenorientierung)
Ponovno punjenje vitrina i prodajnih odjeljaka (Nachfüllen von Vitrinen und Verkaufsfächern)
Održavanje prostorija (Raumpflege)
Vještine posluživanja (Servierkenntnisse)
Prodaja hrane (Speisenverkauf)

Ostale profesionalne vještine
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne profesionalne vještine
(Berufliche Basiskompetenzen)

Posluživanje jela (Anrichten von Speisen)
Posluživanje pića (Ausschenken von Getränken)
Bar usluge (Barservice)
Buffet usluga (Buffetservice)

Tehničke profesionalne vještine
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Znanje iz industrije (Branchenkenntnisse)
Industrijska znanja o turizmu, ugostiteljstvu, odmoru, sportu (Branchenkenntnisse Tourismus,
Gastgewerbe, Freizeitwirtschaft, Sport) (z. B. Kafić (Café), Klub (Club), Gasthaus (Gasthaus), Heuriger
(Heuriger), Restoran (Restaurant))

Znanje o ukrašavanju (Dekorationskenntnisse)
Dekoracija izložbenog prostora (Verkaufsraumdekoration) (z. B. Dizajn vitrina (Vitrinengestaltung))

Poznavanje menadžmenta u ugostiteljstvu (Gastronomiemanagementkenntnisse)
Ugostiteljstvo u zajednici (Gemeinschaftsgastronomie)
Mise en Place (Mise en Place) (z. B. Organizacija stolova (Organisation von Tischen))

Vještine blagajnika (Kassierkenntnisse)
Rad računarskih kasa (Bedienung von Computerkassen)
Gotovina u ugostiteljstvu (Kassieren im Gastgewerbe) (z. B. Rad mobilnih uređaja platni sustavi (Bedienung
von mobilen Boniersystemen), Rad platnih sustava Orderman (Bedienung von Orderman-Boniersystemen))

Poznavanje pravnih osnova specifičnih za posao (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)
Standardi i smjernice za specifične poslove (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. Higijenske
smjernice u gastronomiji (Hygieneleitlinien in der Gastronomie))

Vještine kuhanja (Kochkenntnisse)
Opći kuhinjski radovi (Allgemeine Küchenarbeiten)
Priprema hrane (Zubereitung von Speisen) (z. B. Priprema za hladna jela (Zubereitung von kalten Speisen))
Kuhanje u velikim kuhinjama (Kochen in Großküchen) (z. B. Kuhanje u kuhinjama poduzeća (Kochen in
Betriebsküchen))

Vještine čišćenja (Reinigungskenntnisse)
Čišćenje posuđa (Geschirrreinigung) (z. B. Čišćenje stakla (Gläserreinigung))

Vještine posluživanja (Servierkenntnisse)
Primanje narudžbi (Aufnahme von Bestellungen)
Posluživanje pića (Ausschenken von Getränken) (z. B. Posluživanje pića (Anrichten von Getränken),
Priprema pića (Zubereitung von Getränken))
Usluga (Service) (z. B. Buffet usluga (Buffetservice))

Opće profesionalne vještine
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Ljubaznost (Freundlichkeit)
Tolerancija frustracije (Frustrationstoleranz)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7020-Kundenorientierung?language=hr&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=7234&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=967&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9213&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1118
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Kochkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5488&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=472&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=569&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2605&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4613-Znanje%20iz%20industrije%20%28Branchenkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-Znanje%20o%20ukra%C5%A1avanju%20%28Dekorationskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4939-Poznavanje%20menad%C5%BEmenta%20u%20ugostiteljstvu%20%28Gastronomiemanagementkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Vje%C5%A1tine%20blagajnika%20%28Kassierkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Poznavanje%20pravnih%20osnova%20specifi%C4%8Dnih%20za%20posao%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Vje%C5%A1tine%20kuhanja%20%28Kochkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Vje%C5%A1tine%20%C4%8Di%C5%A1%C4%87enja%20%28Reinigungskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Vje%C5%A1tine%20poslu%C5%BEivanja%20%28Servierkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Ljubaznost%20%28Freundlichkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/62-Tolerancija%20frustracije%20%28Frustrationstoleranz%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
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Dobar izgled (Gutes Auftreten)
Komunikacijske vještine (Kommunikationsstärke)

Jezički izraz (Sprachliche Ausdrucksfähigkeit)
Organizacijski talent (Organisationstalent)
Čistoća (Reinlichkeit)
Pouzdanost (Zuverlässigkeit)

Redovni (Ordnungsliebe)

Digitalne vještine prema DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Osnovni 2 Samostalna 3 Napredno 4 Visoko specijalizirana

        

Opis:Buffet- und Schankkräfte (m/w) sind vor allem in der Lage, alltägliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
berufsspezifische digitale Geräte zu bedienen. Außerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsregeln
und können diese einhalten.

Detaljne informacije o digitalnim vještinama
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Područje nadležnosti Razina(e) vještine
od ... do ... Opis

0 - Osnove, pristup i
digitalno
razumijevanje

1 2 3 4 5 6 7 8

Buffet- und Schankkräfte (m/w) können
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geräte
(z. B. digitale Boniergeräte und Kassensysteme,
digitale Schankanlagen), Getränke in alltäglichen
Situationen bedienen und anwenden.

1 - Rukovanje
informacijama i
podacima

1 2 3 4 5 6 7 8
Buffet- und Schankkräfte (m/w) können einfache
arbeitsrelevante Daten und Informationen mit
betriebsüblichen Mitteln abrufen und nutzen.

2 - Komunikacija,
interakcija i suradnja 1 2 3 4 5 6 7 8

Buffet- und Schankkräfte (m/w) können alltägliche
und betriebsspezifische digitale Geräte zur
Kommunikation mit KollegInnen einsetzen.

3 - Stvaranje,
produkcija i
objavljivanje

1 2 3 4 5 6 7 8
Büffet- und Schankkräfte (m/w) können einfache
arbeitsrelevante Daten und Informationen erfassen
und dokumentieren.

4 - Sigurnost i održivo
korištenje resursa 1 2 3 4 5 6 7 8

Buffet- und Schankkräfte (m/w) sind sich der
Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit bewusst, kennen die grundlegenden
betrieblichen Regeln und halten sie ein.

5 - Rješavanje
problema, inovacija i
kontinuirano učenje

1 2 3 4 5 6 7 8
Buffet- und Schankkräfte (m/w) erkennen alltägliche
technische Probleme, können einfache selbst lösen
und veranlassen die Lösung komplexer Probleme.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-Dobar%20izgled%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Komunikacijske%20vje%C5%A1tine%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/47-Organizacijski%20talent%20%28Organisationstalent%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/59-%C4%8Cisto%C4%87a%20%28Reinlichkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/66-Pouzdanost%20%28Zuverl%C3%A4ssigkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
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Obuka, certifikati, daljnje usavršavanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tipične razine vještina
(Typische Qualifikationsniveaus)

Priučeno i pomoćno zanimanje (Anlern- und Hilfsberuf)
Profesija s kratkom ili posebnom izobrazbom (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)

Obuka
(Ausbildung)
Anlernen im Betrieb

Tourismus, Gastronomie

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge
Tourismus, Gastronomie

Potvrde i kvalifikacije (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
Obuka u ugostiteljstvu (Ausbildungen im Gastgewerbe)

Potvrda o stručnosti za sustave za doziranje (Zertifikat SachkundigeR für Schankanlagen)

Kontinuirano obrazovanje
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Bedienung von Computerkassen

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschlussprüfung
Lehre - Tourismus, Gastronomie
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Tourismus, Gastronomie
Barista-Ausbildung
Zertifikat SachkundigeR für Schankanlagen

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Fremdsprachen
Gastronomiesoftware
Kalkulation
Verkaufstechnik

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Fachverband Gastronomie
Gastgewerbefachschule (GAFA) 
Schulungszentrum Fohnsdorf 
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Tourismus, Gastronomie

Poznavanje njemačkog prema CEFR-u
(Deutschkenntnisse nach GERS)
A2 Grundlegende bis B1 Durchschnittliche Deutschkenntnisse
Sie arbeiten als Hilfskräfte, müssen einfache Arbeitsanweisungen verstehen können und im Team, aber auch
mit Kundinnen und Kunden das Wesentlichste kommunizieren können. Sie müssen außerdem auch bei größerer
Lärmeinwirkung Aufträge zuverlässig verstehen.

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=hr&expand=48#tree-berufsstruktur-48-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/148-Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=hr&expand=21#tree-berufsstruktur-21-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7453-Obuka%20u%20ugostiteljstvu%20%28Ausbildungen%20im%20Gastgewerbe%29?language=hr&stammdaten_noteid=1118&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Bedienung%20von%20Computerkassen?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4639&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7220-Ausnahmsweise%20Zulassung%20zur%20Lehrabschlusspr%C3%BCfung?language=hr&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/28-Lehre%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7453-Ausbildungen%20im%20Gastgewerbe?language=hr&query=Barista-Ausbildung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7453-Zertifikat%20SachkundigeR%20f%C3%BCr%20Schankanlagen?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=23254&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=hr&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Gastronomiesoftware?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=10521&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Kalkulation?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2287&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufstechnik?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1177&show_definition=1
https://gafa.ac.at/
https://gafa.ac.at/
https://gafa.ac.at/
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/8-BHS%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
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Dodatne informacije o poslu
(Weitere Berufsinfos)

Samozapošljavanje
(Selbstständigkeit)
Reglementiertes Gewerbe:

Gastgewerbe

Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Radno okruženje
(Arbeitsumfeld)

Večernja služba (Abenddienst)
Rad pod vremenskim pritiskom (Arbeit unter Zeitdruck)
Pomoćna djelatnost (Hilfstätigkeit)
Sezonski rad (Saisonarbeit)
Nedjeljna i blagdanska služba (Sonn- und Feiertagsdienst)
Stalni kontakt s ljudima (Ständiger Kontakt mit Menschen)
Stalno stajanje (Ständiges Stehen)

Upitnik kompetencija
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Barista (m / ž) (Barista (m/w))
Pomoćnik u bifeu (Buffetgehilfe/-gehilfin)
Buffetier / Buffetière (Buffetier/Buffetière)
Radnik u švedskom stolu (m / ž) (Buffetkraft (m/w))
Kuharica za kavu (Kaffeekoch/-köchin)
Prodavač slastica u bifeu (MehlspeisenverkäuferIn an einem Buffet)
Pomoćnik u baru i konobarima (Schank- und Kellnergehilfe/-gehilfin)
Pomoćnik u posluživanju (m / ž) (Schankhilfe (m/w))
Rukovodilac lokala (m / ž) (Schankkraft (m/w))
Dozator hrane (SpeisenausgeberIn)
Rukovodilac lokala (m / ž) (Thekenkraft (m/w))

Stručne specijalizacije
(Berufsspezialisierungen)
Dozator hrane (SpeisenausgeberIn)

Bife blagajnik (Ugostiteljsko osoblje u bifeu i na šanku (m/ž)) (BuffetkassierIn (Buffet- und Schankkraft (m/w)))

Radnik u menzi (m / ž) (Kantinenkraft (m/w))

Rukovodilac lokala (m / ž) (Schank- und Thekenkraft (m/w))
Rukovodilac lokala (m / ž) (Schankkraft (m/w))
Rukovodilac lokala (m / ž) (Thekenkraft (m/w))
Šalter radnik sa naplatom duga (m / ž) (Thekenkraft mit Inkasso (m/w))

Blagajnik (Ugostiteljsko osoblje u bifeu i na šanku (m/ž)) (SchankkassierIn (Buffet- und Schankkraft (m/w)))

Pomoćnik u bifeu (Buffetgehilfe/-gehilfin)
Buffetier / Buffetière (Buffetier/Buffetière)
Pomoćnik za ručak (m / ž) (Mittagsschankhilfe (m/w))

https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-Ve%C4%8Dernja%20slu%C5%BEba%20%28Abenddienst%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/41-Rad%20pod%20vremenskim%20pritiskom%20%28Arbeit%20unter%20Zeitdruck%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/21-Pomo%C4%87na%20djelatnost%20%28Hilfst%C3%A4tigkeit%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/13-Sezonski%20rad%20%28Saisonarbeit%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Nedjeljna%20i%20blagdanska%20slu%C5%BEba%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Stalni%20kontakt%20s%20ljudima%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/23-Stalno%20stajanje%20%28St%C3%A4ndiges%20Stehen%29?language=hr
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Pomoćnik u baru i konobarima (Schank- und Kellnergehilfe/-gehilfin)
SchankerIn (SchankerIn)
Pomoćnik u posluživanju (m / ž) (Schankhilfe (m/w))

jedini radnik u švedskom stolu (m / ž) (Allein-Buffetkraft (m/w))
Radnik u švedskom stolu (m / ž) (Buffetkraft (m/w))

Upravitelj usluga (m / ž) (Service Steward (m/w))
Upravitelj usluga na europskim noćnim vlakovima (m / ž) (Service Steward an Bord von Europa-Nachtzügen
(m/w))
TrainstewardEss (TrainstewardEss)
ZugstewardEss (ZugstewardEss)

Prodavač slastica u bifeu (MehlspeisenverkäuferIn an einem Buffet)

Barista (m / ž) (Barista (m/w))
Kuharica za kavu (Kaffeekoch/-köchin)

Zaposlenik bistroa (Bistro-MitarbeiterIn)

Srodna zanimanja
(Verwandte Berufe)

Perač/peračica suđa (AbwäscherIn)
Barmen/barmenica (BarkeeperIn)
Ugostiteljski blagajnik (m/ž) (GastgewerblicheR KassierIn)
Gastronomiefachmann/-frau (Gastronomiefachmann/-frau)
Prodavač/ica na kiosku (KioskverkäuferIn)
Konobar/konobarica (Restaurantfachmann/-frau)
Servir/servirka (Servierkraft (m/w))
Konobar-poslužitelj (m/ž) (Systemgastronomiefachmann/-frau)

Dodjela za BIS područja rada i glavne skupine
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Čišćenje, održavanje domaćinstva, priučena i pomoćna zanimanja (Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und
Hilfsberufe)

Priučena i pomoćna zanimanja u turizmu, ugostiteljstvu, rekreaciji (Anlern- und Hilfsberufe Tourismus,
Gastgewerbe, Freizeit)

Turizam, ugostiteljstvo, slobodno vrijeme (Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)
Priučena i pomoćna zanimanja u turizmu, ugostiteljstvu, rekreaciji (Anlern- und Hilfsberufe Tourismus,
Gastgewerbe, Freizeit)

Dodjela za AMS klasifikaciju zanimanja (šesteroznamenkasto)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

513105 Osoblje švedskog stola (muško / žensko) (Buffetkraft (m./w.))
513106 Rukovatelj švedskim stolom (Buffetier(e))
513114 Prodavač slastičarstva (Mehlspeisverkäufer/in)
513115 Pomoćnici u baru i konobarima u (Schank- und Kellnergehilf(e)in)
513116 Dječak / djevojka iz bara (Schankbursch/-mädchen)
513117 Službenik (i) u (Schankgehilf(e)in)
513121 Dozator hrane (Speisenausgeber/in)
513123 Radnik na šalteru (muško / žensko) (Thekenkraft (m./w.))

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1178-Pera%C4%8Dpera%C4%8Dica%20su%C4%91a%20%28Abw%C3%A4scherIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/287-Barmenbarmenica%20%28BarkeeperIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/521-Ugostiteljski%20blagajnik%20%28m%C5%BE%29%20%28GastgewerblicheR%20KassierIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1288-Gastronomiefachmann-frau%20%28Gastronomiefachmann-frau%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/832-Prodava%C4%8Dica%20na%20kiosku%20%28Kioskverk%C3%A4uferIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/68-Konobarkonobarica%20%28Restaurantfachmann-frau%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/153-Servirservirka%20%28Servierkraft%20%28mw%29%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/69-Konobar-poslu%C5%BEitelj%20%28m%C5%BE%29%20%28Systemgastronomiefachmann-frau%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=96
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347
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513124 Buffet pomagač (i) u (Buffetgehilf(e)in)
513125 Barista (muško / žensko) (Barista (m./w.))
520116 Kuharica za kavu (Kaffeekoch/-köchin)

Podaci u stručnom leksikonu
(Informationen im Berufslexikon)

Barista (m/w) (Kurz-/Spezialausbildung)
Buffet- und Schankkraft (m/w) (Hilfs-/Anlernberufe)
Catering-MitarbeiterIn (Hilfs-/Anlernberufe)

Podaci u kompasu za obuku
(Informationen im Ausbildungskompass)

Ugostiteljsko osoblje u bifeu i na šanku (m/ž) (Buffet- und Schankkraft (m/w))

 
Tekst je automatski preveden s njemačkog. Njemački pojmovi prikazani su u zagradama.
OVAJ USLUGA MOŽE UKLJUČITI PRIJEVODE KOJE NALAZE GOOGLE GOOGLE SE ODRIČE BILO KOJE
ODGOVORNOSTI U VEZI SA PRIJEVODIMA, IZRIČITIM ILI IMPLICIRANIM, UKLJUČUJUĆI BILO KOJU
ODGOVORNOST ZA TOČNOST, POUZDANOST I BILO KOJU IMPLICIRANU ODGOVORNOST ZA TRŽIŠNU
UČINKOVITOST I ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ovaj profesionalni profil ažuriran je 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)

https://www.berufslexikon.at/berufe/3314
https://www.berufslexikon.at/berufe/3314
https://www.berufslexikon.at/berufe/2776
https://www.berufslexikon.at/berufe/2776
https://www.berufslexikon.at/berufe/3771
https://www.berufslexikon.at/berufe/3771
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Ugostiteljsko+osoblje+u+bifeu+i+na+%C5%A1anku+%28m%2F%C5%BE%29+%28Buffet-+und+Schankkraft+%28m%2Fw%29%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Ugostiteljsko+osoblje+u+bifeu+i+na+%C5%A1anku+%28m%2F%C5%BE%29+%28Buffet-+und+Schankkraft+%28m%2Fw%29%29

