S

Arbeitsmarktservice

KoHcynbTaHT 3 npogaxy B ranysi IT (M/x)

(IT-Salesmanagerin) [ Im BIS anzeigen ]

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

MeHemkepu 3 npogaxy IT kepytoTb npogaxem IT-npoAyKTiB i NOCAYr, TakMX K 061aHaHHS Ta NporpamMHe
3abe3nevyeHHs. BoHu BignoBigaroTb 3a NpoAa Big NepLUoi KOHCYbTaLil Ao yknageHHs gorosopy. MMig yac
pO3MOBM Mpo Npofaki BOHN BU3HA4YatoTb NOTPe6M KIieHTIB Ta iHHOPMYOTb KJliEHTIB Npo MoxXnuei I T-
piweHHsA. Y ii cdepy BiANOBIAaNbHOCTI BXOAUTb 3aly4eHHS HOBUX KIEHTIB i NiATPUMKA ICHYIOUMX KIiEHTIB.
Kpim Toro, BoHM cTexxaTb 3a pO3BUTKOM PUHKY Ta HaMaratoTbCsl iKHanKpalle po3MiCTUTU CBil NPOAYKT 3a
JOMNOMOroOH XOPOLIOro MapKeTuHry. [1ns Liboro BOHM BUKOPUCTOBYHOTb Pi3Hi cTpaTerii npoJaxis i MatoTb
npoAeMOHCTpyBaTK 6e3neKy neperoBopiB. IT-MeHeaKepy 3 Npoaaxy 6inbll OpieHTOBaHi Ha Npogaxi, Hix IT-
KOHCYNbTaHTH (M/X).

IT-Salesmanagerinnen leiten den Vertrieb von IT-Produkten und -Dienstleistungen, wie Hard- und Software. Vom
ersten Beratungsgesprach bis zum Vertragsabschluss sind sie fiir den Verkauf verantwortlich. Bei einem
Verkaufsgesprach erkennen sie die Kundenbediirfnisse und informieren Kundlnnen iber mogliche IT-Lésungen.
Die Akquisition neuer sowie Betreuung bestehender Kundinnen fallt in ihr Aufgabengebiet. Weiters behalten sie
die Marktentwicklung im Auge und versuchen ihr Produkt durch gute Vermarktung bestmdoglich zu platzieren.
Dafiir verwenden sie unterschiedliche Vertriebsstrategien und miissen Verhandlungssicherheit beweisen. IT-
Salesmanagerinnen sind starker verkaufsorientiert tatig als IT-Consultants (m/w).

Doxia

(Einkommen)

KoHcynbTaHT 3 npoaaxy B ranysi IT (M/x) 3apo6nsie Big 3.010 go 3.950 eBpo 6pyTTO Ha Micsub (IT-
Salesmanagerinnen verdienen ab 3.010 bis 3.950 Euro brutto pro Monat).

3anexHo Big piBHs KBanidikaLii cTapToBUI OKNag Takox Moxe 6yTu BuwmMm (Je nach Qualifikationsniveau

kann das Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e [podecia 3 BULLO NpodeciiHo-TexHIYHO ocBiToto : Big 3.010 ao 3.180 eBpo 6pyTTO (Beruf mit hdherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 3.010 bis 3.180 Euro brutto)

e AkagemiyHa npodecis : Big 3.010 go 3.950 eBpo 6pyTT0 (Akademischer Beruf: 3.010 bis 3.950 Euro brutto)

Mo>)xknuBocTi npaveBnawTyBaHHA

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

MeHemkepu 3 npogaxy IT npauotoTb y chepi npoaaxky o6nafgHaHHs, NporpaMHoro 3aéesnedeHHs Ta IT-
nocnyr, 0co6anBo Ans BENUKUX IT-KOMNaHii. € i iHWi MOXIMBOCTI NpaLeBnalTyBaHHs B TOProBUX
KOMMaHisix, 6BaHKax i CTpaxoBUX KOMMNaHisAX, @ TaKOX B yHiBepCUTETaX.

IT-Salesmanagerinnen sind im Hardware-, Software- und IT-Dienstleistungsvertrieb, insbesondere fiir grolRe IT-
Unternehmen tatig. Weitere Beschaftigungsmoglichkeiten bestehen bei Handelsunternehmen, Banken und
Versicherungen sowie Universitaten.

AKTyanbHi BakaHcii

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHNaiH-cepgici npaueBnawTyBaHHa AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )14 4 A0 KiMHATU eNeKTPOHHMX BakaHciin AMS ( zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HAaBUYKM, 3aNUTyBaHi B OroJIOLLIEHHSAX
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)
e [icna npogaxy (After-Sales)
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e CTBOpeHHs nponosuuii (Angebotserstellung)

e 06po6ka 3amoBneHHs (Auftragsabwicklung)

¢ MMonboBa cnyx6a (Aulendienst)

e |T-koHcanTuHr (IT-Consulting)

e KepyBaHHSA K/to4yoBUMHK paxyHkamu (Key Account Management)

e 06cnyroByBaHHA KiieHTiB Y cdepi npoaaxis (Kundenbetreuung im Vertrieb)
¢ AHania puHky (Marktanalysen)

e ByaiBHMUTBO puHKY (Marktaufbau)

¢ 3anydyeHHs HoBux KJieHTiB (Neukundenakquisition)

e [MonepenHii npogax (Pre-Sales)

e HaBunuku ynpaeniHHs npoekTamu (Projektmanagement-Kenntnisse)
e [Meperosopw npo npogax (Verkaufsverhandlung)

e Crparerii Ta KoHuenuii npoaaxie (Vertriebsstrategien und -konzepte)

IHWi npodeciiiHi HaBUYKK
(Weitere berufliche Kompetenzen)

ba3oBi npodeciiiHi HAaBUYKHK

(Berufliche Basiskompetenzen)

e YnpaeniHHA IT-npoekTamMu Ta HaBu4Ykn KoHcanTuHry (IT-Projektmanagement- und Consultingkenntnisse)
e O6cnyroByBaHHS KiieHTiB y cdepi npoaaxie (Kundenbetreuung im Vertrieb)

e Haeuuku npogaxis (Vertriebskenntnisse)

TexHiuHi npodeciitHi HaBUYKK
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
¢ 3HaHHA 3acTocyBaHHs IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o EkcnnyaTadisi BnacHoro nporpamHoro 3aéesneyeHHs (Bedienung von betriebsinterner Software)

¢ 3HaHHs iHo3eMHMx MoB (Fremdsprachenkenntnisse)

o AHrnicbka (Englisch)

e YnpaBniHHA IT-npoekTamu Ta HaBU4KKM KoHcanTuHry (IT-Projektmanagement- und Consultingkenntnisse)

o IT-koHcanTuHr (IT-Consulting)

o |HxeHepHi BuMoru (Requirements Engineering)

e HaBuyku niaTpumkm knieHTiB (Kundenbetreuungskenntnisse)

o YnpaBniHHA BigHOCMHaMu 3 knieHTamu (Customer Relationship Management) (z. B. AHanis noTpe6
knieHTiB (Analyse von Kundenbedirfnissen), MigTpumka BigHocuH 3 knieHTamu (Pflege von
Kundenbeziehungen))

o KepyBaHHS KntoyoBUMU paxyHkamu (Key Account Management)

o 06cnyroByBaHHs KnieHTiB y cdepi npoaaxie (Kundenbetreuung im Vertrieb)

o KoHcynbTaliiHa koMneTeHTHicTb (Beratungskompetenz) (z. B. TexHiuHa KoHcynbTauis (Technische
Beratung), IHdopmauia npo npoaykT (Produktinformation))

e HaBuuku ynpaenidHs (Managementkenntnisse)
o YnpaBniHHA npoaykTom (Produktmanagement)
e MapkeTuHrosi HaBuuku (Marketingkenntnisse)

o TexHiuHWin MmapkeTuHr (Technisches Marketing)

o Mpsmuit mapkeTuHr (Direktmarketing) (z. B. KonTakTu (Kontakten))

o MpocyeaHHsa (Verkaufsforderung) (z. B. YuacTb y spmapkax (Messeteilnahme))

o HocnimxeHHsa puHky (Marktforschung) (z. B. CnoctepexeHHs puHky (Marktbeobachtungen))

¢ HaBunuku ynpaeniHHs npoekTamm (Projektmanagement-Kenntnisse)
o Mpua6baHHsa npoekTy (Projektakquisition)
o BapTicTb npoekTy (Projektkalkulation)

e 06po6ku (Sachbearbeitung)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-Sachbearbeitung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1140&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-Sachbearbeitung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=5815&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/3-Au%C3%9Fendienst?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=8138&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1155&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1157&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9777&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1161&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1164&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=uk&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1179&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=18348&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1016
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-%D0%A3%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%86%D0%A2-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0%D0%BC%D0%B8%20%D1%82%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%B0%D0%BB%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D1%83%20%28IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1155&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Vertriebskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%86%D0%A2%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%96%D0%BD%D0%BE%D0%B7%D0%B5%D0%BC%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%BC%D0%BE%D0%B2%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-%D0%A3%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%86%D0%A2-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0%D0%BC%D0%B8%20%D1%82%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%81%D0%B0%D0%BB%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D1%83%20%28IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%BA%D0%B8%20%D0%BA%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Managementkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Marketingkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0%D0%BC%D0%B8%20%28Projektmanagement-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BA%D0%B8%20%28Sachbearbeitung%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
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o 06po6bka 3amoBneHHs (Auftragsabwicklung) (z. B. CTBopeHHst nponosuuii (Angebotserstellung), 06po6ka

noroeopy (Vertragsabwicklung), 06po6ka samoBneHHs (Auftragsbearbeitung))
e Hasunuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)

o Crparerii npogaxis (Verkaufsstrategien) (z. B. B2B cTparerii (B2B-Strategien))

o TexHika npogaxy (Verkaufstechnik) (z. B. Meperosopu npo npogax (Verkaufsverhandlung), BeneHHs
neperosopis npo npoaax (Fiihrung von Verkaufsgesprachen))

e Hasunuku npogaxis (Vertriebskenntnisse)

o MMicna npopaxy (After-Sales)

o 3any4yeHHs HoBux KiieHTiB (Neukundenakquisition)

o [MonepeaHin npogax (Pre-Sales) (z. B. emoHcTpauis nporpamHoro (Vorfiihrung von Software))

o TexHiyHuit npoaax (Technischer Vertrieb)

o PosnoectogxxeHHs nocnyr (Vertrieb von Dienstleistungen)

o CTtparerii Ta KoHuenuii npoaaxie (Vertriebsstrategien und -konzepte) (z. B. YnpaBniHHA KOHBEEPOM
npoaaxis (Sales-Pipeline-Management), Pospo6ka ctpareriii 36yTy (Entwicklung von Vertriebsstrategien),
ByaiBHMuUTBO prHKy (Marktaufbau))

e JlekuiiHi Ta npe3seHTauiiHi HaBu4kK (Vortrags- und Prasentationskenntnisse)

o poBefeHHs NeKLii Ta Npe3eHTauii (Abhalten von Vortragen und Prasentationen) (z. B. MpoBefeHHs

npeseHTauiit 4ns knienTie (Abhalten von Kundenprésentationen))

Mepepaya npodeciitHnx HaBUYOK
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e [oToBHicTb (Einsatzbereitschaft)
o [OuHaMiyHa ocobucTicTb (Dynamische Personlichkeit)
e [apHui1 3oBHIWHIK Burnag (Gutes Auftreten)
IT-cnopigHeHicTb (IT-Affinitat)
e MiunicTb 3B'a3ky (Kommunikationsstérke)
o MNeperoBopHa cuna (Verhandlungsstarke)
¢ KnieHToopieHToBaHicTb (Kundenorientierung)
e 3paTHicTb po3B'A3yBaTu 3agadi (Problemldosungsfahigkeit)

Lindpoei HaBuuku 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 OcHOBHUM 2 He3anexHi 3 PoswupeHnin 4 BucokocneliianizoBaHi

Onuc:IT-Salesmanagerin sind Expertinnen und Experten der Digitalisierung. Sie sind in der Lage gréRere
Datenmengen in unterschiedlichen und immer wieder neuen Zusammenhangen zu ermitteln, zu bewerten und
zu analysieren. Daraus entwickeln sie neue Ableitungen fiir Anwendungen, Geschaftsmodelle,
Problemlosungen usw. Die erforderlichen Kompetenzen hangen dabei stark vom konkreten Tatigkeitsbereich
ab und erfordern oft ein spezialisiertes Kompetenzniveau.

[eTtanbHa iHpopmaLuis npo undposi HABMUKHK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-%D0%9B%D0%B5%D0%BA%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D1%96%20%D1%82%D0%B0%20%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B7%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/64-%D0%93%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Einsatzbereitschaft%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-%D0%93%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%88%D0%BD%D1%96%D0%B9%20%D0%B2%D0%B8%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7180-%D0%86%D0%A2-%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%96%D0%B4%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28IT-Affinit%C3%A4t%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-%D0%9C%D1%96%D1%86%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BA%D1%83%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7020-%D0%9A%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BE%D1%80%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Kundenorientierung%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/18-%D0%97%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%20%D0%B7%D0%B0%D0%B4%D0%B0%D1%87%D1%96%20%28Probleml%C3%B6sungsf%C3%A4higkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=1016&expandDetailqualis=1
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Cdepa komneTeHuiT

PieeHb(u) HaBUYOK
Big ... BO ...

Onuc

0 - OcHoBw, gocTtyn i
undpoBe poO3yMiHHS

IT-Salesmanagerin haben ein ausgepragtes
Verstandnis fiir komplexe Zusammenhange der
Digitalisierung und gestalten selbst neue
Anwendungen und Lésungen. Sie konnen sowohl
allgemeine als auch berufsspezifische digitale
Anwendungen (z. B. Business Intelligence, Business-
Process-Management-Systeme, Data Driven
Marketing, Service-Portale und -Apps, Enterprise-
Resource-Planning-Anwendungen, Warehouse-
Management-Systeme) und Gerate selbststandig und
sicher anwenden.

1- 06pobka
iHpopMaUii Ta AaHux

IT-Salesmanagerin miissen umfassende Daten und
Informationen recherchieren, vergleichen, beurteilen
und bewerten kdnnen, aus den gewonnenen Daten
selbststandig Konzepte und Empfehlungen ableiten
und in ihrer Arbeit umsetzen.

2 - CninkyBaHHsA,
B3aemMojifa Ta
cnisnpaus

IT-Salesmanagerin verwenden komplexe digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation auf hohem Niveau und
unterstiitzen andere beim Einsatz solcher Tools.

3 - CTBOpEHHS,
BUrOTOBJIEHHS Ta
nyé6nikauis

IT-Salesmanagerin miissen umfangreiche und
komplexe digitale Informationen und Daten
selbststandig erfassen und auch in nicht alltaglichen
Situationen in digitale Anwendungen einpflegen
konnen.

4 - besneka Ta ctane
BMKOPUCTaHHS
pecypciB

IT-Salesmanagerin beurteilen die fiir den jeweiligen
Anlassfall relevanten Datenschutz- und -
sicherheitsregeln und konnen diese eigenstéandig auf
ihre Tatigkeit anwenden bzw. in ihrem
Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und
Umsetzung der Regeln sorgen. Sie arbeiten
aullerdem an der Entwicklung geeigneter
MaRBnahmen zur Datensicherheit mit.

5 - BupiweHHs
npob6sem, iHHoBaUi
Ta 6e3nepepBHe
HaBYaHHS

IT-Salesmanagerin miissen die Einsatzmaoglichkeiten
digitaler Tools und Losungen fiir komplexe
berufsspezifische Fragestellungen in ihrer Arbeit
beurteilen kdnnen. Sie erkennen selbststandig
Probleme und Fehlerquellen digitaler Anwendungen
und veranlassen deren Behebung und die
Weiterentwicklung von Anwendungen und Losungen.
Sie erkennen eigene digitale Kompetenzliicken und
konnen Schritte zu deren Behebung setzen.

HaBuaHHs, cepTudikaTu, nigBuLLeHHA KBanigikawii
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tunosi piBHi kBanigikauii
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(Typische Qualifikationsniveaus)

e [podecia 3 BMLOO NpodeciiHo-TexHiYHO ocBiToto (Beruf mit héherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

¢ AkagemiyHa npodecia (Akademischer Beruf)

OcsiTa

(Ausbildung)

BHS - Berufshildende hohere Schule NQRY

¢ Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
e Kaufmannische Berufe

¢ Wirtschaftsingenieurwesen

Hochschulstudien Q" NAR™

e Wirtschaft, Recht, Management
o [T-Management
o Marketing und Sales

HenepepBHa ocBiTa
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e B2B-Strategien

e B2C-Strategien

¢ Betriebswirtschaft

¢ Datensicherheit

e E-Commerce

¢ IT-Projektmanagement

¢ Markenfiihrung

e Marktanalysen

¢ Online-Marketing

e Online-Vertrieb

e Sales Management

e Supply Chain Management
e Telekommunikationstechnik

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgénge - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgédnge - Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
Zertifikat Projektmanagerin

Hochschulstudien - Informatik, Computer- und Datenwissenschaften

Hochschulstudien - IT-Management

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
e Datenschutz

e Fremdsprachen

e Gesprachstechniken

¢ Projektmanagement

e Qualitatsmanagement

Weiterbildungsveranstalter

e Betriebsinterne Schulungen

¢ Fachverband Unternehmensberatung, Buchhaltung und IT
¢ Hersteller- und Zulieferbetriebe
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/6-Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/78-Wirtschaftsingenieurwesen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Wirtschaft%2C%20Recht%2C%20Management?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-IT-Management?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=96
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Marketing%20und%20Sales?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=109
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-B2B-Strategien?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=419&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-B2C-Strategien?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2584&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=uk&query=Betriebswirtschaft&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=uk&query=Datensicherheit&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=uk&query=E-Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=8136&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Markenf%C3%BChrung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9920&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marktanalysen?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1157&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Online-Marketing?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1183&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Online-Vertrieb?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9692&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=uk&query=Sales%20Management&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Supply%20Chain%20Management?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2732&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/123-Telekommunikationstechnik?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=6142&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/55-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4852-Zertifikat%20ProjektmanagerIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=10626&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Hochschulstudien%20-%20Informatik%2C%20Computer-%20und%20Datenwissenschaften?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=55
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20IT-Management?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=96
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=uk&query=Datenschutz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?language=uk&query=Gespr%C3%A4chstechniken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Projektmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
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Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen

e Universitaten

3HaHHA Himelbkoi moBwm 3rigHo CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse

Vertriebsberufe erfordern generell aufgrund des stadndigen und intensiven Kundinnen- und Kundenkontakts eine
gute Sprachbeherrschung. Sie beraten ihre Kundinnen und Kunden personlich und telefonisch, erstellen
schriftliche Angebote, kommunizieren im Team und mit Kolleginnen und Kollegen aus anderen Abteilungen.

HopaTkoBa iHdpopmauis npo po6oTty
(Weitere Berufsinfos)

Po6oue cepepoBule
(Arbeitsumfeld)
e [TOCTiHMI KOHTaKT 3 Ntogbmu (Standiger Kontakt mit Menschen)

MpodecinHi cnewianbHoOCTI

(Berufsspezialisierungen)

Mpoaaeeub IT-npoekTiB (EDV-Projektverkduferin)
MeHepyxep 3 npogaxy IT (EDV-Salesmanagerin)
MpopaBeub-KoHcyNnbTaHT IT (EDV-Vertriebskonsulentin)
Mpogaeeub IT-npoekTiB (IT-Projektverkauferin)

Mpopaseus IT (IT-Vertriebsassistentln)
MpopaBeub-KoHcyNnbTaHT IT (IT-Vertriebskonsulentin)

MeHempkep no po6oTi 3 IT (Account-Managerin fiir IT)
MeHepkep i3 kntoyoBux KnieHTiB ons IT (Key Account-Managerln fir IT)
MeHeKep i3 K/IIOYOBMX KITiEHTIB TenekoMyHikauin (Key Account-Managerin fiir Telekommunikation)

MpopaBeub xocT-cuctemn (Hostsystem-Verkauferin)

MpegncTtaBHuK IT cneuianicta (EDV-Fachvertreterin)
MpopaBeub-koHcynbTaHT IT (EDV-Verkaufsberaterin)
Toproeuit npeactaBHuk IT (EDV-Verkaufsreprasentantin)
MpoaaBeub-koHcynbTaHT IT (EDV-Vertriebsberaterin)
Toproeuit npepctaBHuk IT (EDV-Vertriebsreprasentantin)
MpencTtaBHuk IT cneuianicta (IT-Fachvertreterin)
MpoaaBeub-KoHCyNbTaHT (M/X) (IT-Sales Consultant (m/w))
IT-nponaseub (M/x) (IT-Salesman (m/w))
MpoaaBeub-koHcynbTaHT IT (IT-Verkaufsberaterln)
Toproeuit npeactaBHuk IT (IT-Verkaufsreprdasentantin)
MpoaaBeub-koHcynbTaHT IT (IT-Vertriebsberaterin)
Toproeuit npeactaBHuk IT (IT-Vertriebsreprasentantin)
ToproBuit npeacTaBHUK y cdepi iHhopMauiHux TexHosorin (M/x) (Sales Representative im Bereich
Informationstechnologie (m/w))

Tenekom meHepxep (Telekom-Managerin)
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https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
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MeHeykep 3 TenekomyHikauii (Telekommunikationsmanagerin)

MepeAnpoaaXkHWi NpoAaBeLb-KOHCYNbTaHT 3 iHpopMaLiiHux TexHonorii (Pre-Sales-Vertriebsberaterln fiir
Informationstechnologie)

MepeAnpoaaXKHWI KOHCYNbTaHT 3 iHhopMauliiHux TexHonoriin (M/x) (Pre-Sales Consultant fir
Informationstechnologie (m/w))

MeHeykep no po6oTi 3 KNieHTaMK1 B CeKTOpi TenekoMyHikauiin (Customer Relationship-Managerin im Bereich
Telekommunikation)

CymixkHi npodecii

(Verwandte Berufe)

e IHdopmaTuk (M/x) (Informatikerin)

e |T-koHcynbTaHT (M/) (IT-Consultant (m/w))

e MeHepxep IT-npoekTiB (M/X) (IT-Projektmanagerin)

e MeHepxep no po6oTi 3 KnoYoBUMU KiieHTamu (M/x) (Key-Account-Managerlin)
e MeHepxep 3 npoaykTy (M/x) (Produktmanagerin)

e |HxeHep 3 BuMor (M/x) (Requirements Engineer (m/w))
e KoHcynbTaHT SAP (M/x) (SAP-Beraterin)

e CucTeMHuMt aHaniTuk (M/x) (Systemanalytikerin)

e Cneuianict 3 npoaaxy (M/x) (Vertriebstechnikerin)

Po3nogin y BIS npodeciiiHux 30H Ta BepxHix rpyn
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
EnekTpoTexHika, eneKTpoHika, TenekomyHikauir, IT (Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT)
¢ IT-nigTpMMKa, HaBYaHHA, KOHcynbTauii Ta npogaxi (IT-Support, -Schulung, -Beratung und -Vertrieb)
Toprisns, norictuka, TpaHcnopT (Handel, Logistik, Verkehr)
 [Mpopaaxi, KoHcynbTauii, 3akynisni (Vertrieb, Beratung, Einkauf)

BigHeceHHs #o knacudikauii npodeciint AMS (wicTb undp)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))
e 410112 IT-npoaaseup (IT-Vertriebsassistent/in)

IHdopmaLia y npodeciiHOMYy CTOBHUKY
(Informationen im Berufslexikon)
¢ [ IT-Salesmanagerin (Uni/FH/PH)

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [/ KoHcynbTaHT 3 npoaaxy B ranysi IT (M/x) (IT-Salesmanagerin)

A powered by Google Translate

TeKkcT 6yB aBTOMaTUYHO NMepeKknafeHuni 3 HimewlbKoi. HiMeLbKi TepMiHM BKasaHi B gy>KKax.

LI MOCNYIrA MOXXE MICTUTW MEPEKNAOWN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIAMOBJIETLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHMX YN HEMPAMAIOYMX, LLIOA0 NMEPEKALOB, BK/TMIOYAKYN BY Ob-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BYAb-IKUX HEMPSIMAX TAPAHTIV MPOAAXHOCTI, BIAMOBIAASIBHOCTI TA
BIAMOBIAAJIBHOCTI 414 N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/425-%D0%86%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28InformatikerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/603-%D0%86%D0%A2-%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D0%BD%D1%82%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28IT-Consultant%20%28mw%29%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/635-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%86%D0%A2-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28IT-ProjektmanagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1193-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%BF%D0%BE%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%96%20%D0%B7%20%D0%BA%D0%BB%D1%8E%D1%87%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BC%D0%B8%20%D0%BA%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BC%D0%B8%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Key-Account-ManagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1195-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%B7%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28ProduktmanagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1289-%D0%86%D0%BD%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D1%80%20%D0%B7%20%D0%B2%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D0%B3%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Requirements%20Engineer%20%28mw%29%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/620-%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D0%BD%D1%82%20SAP%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28SAP-BeraterIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/388-%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B8%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28SystemanalytikerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/855-%D0%A1%D0%BF%D0%B5%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%96%D1%81%D1%82%20%D0%B7%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28VertriebstechnikerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=88
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=88,88_302
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_312
https://www.berufslexikon.at/berufe/2689
https://www.berufslexikon.at/berufe/2689
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D0%BD%D1%82+%D0%B7+%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%83+%D0%B2+%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%83%D0%B7%D1%96+%D0%86%D0%A2+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28IT-SalesmanagerIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D0%BD%D1%82+%D0%B7+%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%83+%D0%B2+%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%83%D0%B7%D1%96+%D0%86%D0%A2+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28IT-SalesmanagerIn%29
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STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Liei npodeciiiHnii npodinb 6yno oHoeneHo 04. Dezember 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 04.
Dezember 2025.)
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