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Arbeitsmarktservice

Functionar de vanzari
(Verkaufssachbearbeiterin)

[ Im BIS anzeigen ]

Activitati principale

(Haupttitigkeiten)

Functionarii de vanzari sunt responsabili pentru procesarea comenzilor in departamentele de vanzari si
distributie. In functie de industrie si companie, acestea vand produse si servicii direct, de ex. B. prin telefon,
personal pe teren sau la birou, precum si la targuri sau prin canale indirecte de vanzare, cum ar fi B. parteneri de
franciza, companii de comanda prin posta, precum si platforme de comert electronic sau de socializare.
Sarcinile dvs. specifice variaza de la consilierea clientilor (atat la locatia companiei, cat si prin telefon),
aranjarea datelor de livrare, pregétirea ofertelor, precum si a documentelor de vanzare si prezentare, prelucrarea
dupa plasarea unei comenzi, achizitionarea de noi clienti prin telefon la crearea vanzarilor, cifra de afaceri si
statistici de vanzari.

Verkaufssachbearbeiterlnnen sind fiir die Auftragsabwicklung in Verkaufs- und Vertriebsabteilungen zustandig.
Je nach Branche und Unternehmen verkaufen sie Produkte und Dienstleistungen direkt, z. B. telefonisch,
personlich im Auen- oder Innendienst sowie auf Messen, oder liber indirekte Vertriebskanale, wie z. B.
Franchisepartner, Versandhandelsunternehmen sowie E-Commerce- oder Social-Media-Plattformen. Ihre
konkreten Aufgaben reichen von der Beratung von Kundinnen (sowohl am Firmenstandort als auch telefonisch),
lber das Vereinbaren von Lieferterminen, die Erstellung von Angeboten sowie Verkaufs- und
Prasentationsunterlagen, die Abwicklung nach Auftragserteilung, telefonische Neuakquisition von KundInnen
bis hin zum Erstellen von Absatz-, Umsatz und Verkaufsstatistiken.

Venituri

(Einkommen)

Functionar de vanzari castiga intre 2.190 si 3.180 euro brut pe luna (Verkaufssachbearbeiterlnnen verdienen ab
2.190 bis 3.180 Euro brutto pro Monat).

In functie de nivelul de calificare, salariul de pornire poate fi mai mare (Je nach Qualifikationsniveau kann das

Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

¢ Profesie cu formare in ucenicie : 2.190 pana la 2.480 euro brut (Beruf mit Lehrausbildung: 2.190 bis 2.480
Euro brutto)

¢ Ocupatie cu scoald profesionald de nivel mediu si pregatire tehnica : 2.190 pana la 2.480 euro brut (Beruf mit
mittlerer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.190 bis 2.480 Euro brutto)

e Ocupatie cu scoald profesionald superioard si pregatire tehnica : 2.470 pana la 3.180 euro brut (Beruf mit
hoherer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.470 bis 3.180 Euro brutto)

Oportunitati de angajare

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Functionarii de vanzari sunt angajati in departamentele de vanzari ale companiilor mijlocii si mari. Mai mult, isi
gasesc locuri de munca in companii de expediere, companii comerciale mai mari, precum si in companii de
productie cu relatii comerciale externe.

Verkaufssachbearbeiterinnen werden in den Verkaufsabteilungen mittlerer und gréRerer Unternehmungen
beschaftigt. Weiters finden sie in Speditionsbetrieben, groeren Handelsbetrieben sowie in
Produktionsbetrieben mit AuRenhandelsbeziehungen Beschaftigung.

Posturi vacante curente

(Aktuelle Stellenangebote)

.... in serviciul online de plasare a locurilor de munca AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des
AMS (eJob-Room): )303 [/ catre camera eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)
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Abilitati profesionale necesare in reclame

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e Pregatirea ofertelor (Angebotserstellung)

e Procesarea comenzii (Auftragsabwicklung)

¢ Suport pentru serviciul de teren (AuBendienstbetreuung)
¢ Sistem de comanda (Bestellwesen)

¢ Facturare (Fakturierung)

e Calcul (Kalkulation)

e Sfaturi pentru clienti (Kundenberatung)

¢ Cunostinte de marketing (Marketingkenntnisse)

e Achizitie de noi clienti (Neukundenakquisition)

¢ Procesarea reclamatiei (Reklamationsbearbeitung)
e Statistici de vanzari (Verkaufsstatistik)

¢ Prezentarea marfurilor (Warenprasentation)

Alte competente profesionale
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Competente profesionale de baza

(Berufliche Basiskompetenzen)

e Vanzari de produse (Produktverkauf)

¢ Prelucrare (Sachbearbeitung)

e Prelucrarea contractului (Vertragsabwicklung)

e Cunostinte privind vanzarile (Vertriebskenntnisse)

Competente profesionale tehnice
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
e Cunostinte despre software pentru aplicatii comerciale (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-

Kenntnisse)

o Software de afaceri multi-industrie (Brancheniibergreifende Unternehmenssoftware) (z. B. Software de
gestionare a comenzilor (Auftragsmanagement-Software))

o Software de afaceri specific industriei (Branchenspezifische Unternehmenssoftware) (z. B. Ready2order
(Ready2order))

e Cunostinte de afaceri (Betriebswirtschaftskenntnisse)

o Calcul (Kalkulation)

e Competente de birou si administrative (Biiro- und Verwaltungskenntnisse)

o Lucrari de birou administrativ (Administrative Burotéatigkeiten) (z. B. Crearea de statistici si evaluari
(Erstellung von Statistiken und Auswertungen))

o Competenta de telefonie (Telefonierkompetenz) (z. B. Telefonare (Telefonieren))

e Competente de comert electronic (E-Commerce-Kenntnisse)

o Servicii electronice in industrii (Elektronische Dienstleistungen in Branchen) (z. B. Achizitii electronice (E-
Procurement))

e Cunoasterea aplicatiilor IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o Operarea software-ului intern (Bedienung von betriebsinterner Software)

o Intretinerea datelor (Datenpflege) (z. B. Achizitionarea datelor (Datenerfassung), intretinerea datelor de
baza (Stammdatenpflege))

o Cunostinte despre aplicatii Internet (Internet-Anwendungskenntnisse)

o Cunostinte despre aplicatiile software de birou (Blirosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Cunostinte de
aplicatie Excel (Excel-Anwendungskenntnisse), Cunoasterea aplicatiei Word (Word-
Anwendungskenntnisse))

¢ Cunostinte despre cumparéturi (Einkaufskenntnisse)
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o Achizitii operationale (Operativer Einkauf) (z. B. Negocierea contractului (Vertragsverhandlung))
e Competente lingvistice straine (Fremdsprachenkenntnisse)

o Engleza (Englisch)
e Abilitdti de asistenta clienti (Kundenbetreuungskenntnisse)

o Competenta de consultanta (Beratungskompetenz) (z. B. Informatii despre produs (Produktinformation),
Sfaturi telefonice (Telefonische Beratung))

o Managementul reclamatiilor (Beschwerdemanagement) (z. B. Procesarea reclamatiei
(Reklamationsbearbeitung))

o Serviciu clienti in vanzari (Kundenbetreuung im Vertrieb)

o Managementul relatiei cu clientii (Customer Relationship Management) (z. B. Gestionarea creantelor
(Claim Management))

¢ Cunostinte logistice (Logistikkenntnisse)
o Managementul materialelor (Materialwirtschaft) (z. B. Planificarea cererii (Bedarfsplanung))
¢ Cunostinte de marketing (Marketingkenntnisse)
o Marketing online (Online-Marketing)
o Cercetare de piata (Marktforschung) (z. B. Observatii de piatd (Marktbeobachtungen))
¢ Cunoasterea tehnologiilor de comunicatii si telecomunicatii (Nachrichten- und Telekommunikationstechnik-
Kenntnisse)
o Tehnologia de inalta frecventa (Hochfrequenztechnik) (z. B. RFID (RFID))
¢ Cunostinte contabile (Rechnungswesen-Kenntnisse)

o Controlul facturilor (Rechnungskontrolle) (z. B. Facturare (Fakturierung))

o Contabilitate externa (Externe Rechnungslegung) (z. B. Cunostinte de bazé de contabilitate (Basiswissen
Buchhaltung))

¢ Prelucrare (Sachbearbeitung)

o Procesarea comenzii (Auftragsabwicklung) (z. B. Oferte (Angebotswesen), Intrarea comenzii
(Auftragserfassung), Crearea confirmarilor de comanda (Erstellung von Auftragsbesté&tigungen), Furnizarea
informatiilor de livrare (Erteilen von Lieferauskiinften))

¢ Cunoasterea statisticilor (Statistikkenntnisse)

o Aplicatii statistice (Statistik-Anwendungen) (z. B. Statistici de vanzari (Verkaufsstatistik))

¢ Cunostinte privind vanzarile (Verkaufskenntnisse)

o Administrarea vanzarilor (Verkaufsadministration)

o Tehnologie de vanzare (Verkaufstechnik) (z. B. Sfaturi de vanzari (Verkaufsberatung))

o Strategii de vanzare (Verkaufsstrategien) (z. B. Vanzéri de produse (Produktverkauf))

e Cunostinte privind vanzarile (Vertriebskenntnisse)

o Dupé vanzare (After-Sales)

o Suport pentru serviciul de teren (AuBendienstbetreuung)

o Vanzari directe (Direktvertrieb)

o Achizitie de noi clienti (Neukundenakquisition)

o Vanzari online (Online-Vertrieb)

o Prevéanzare (Pre-Sales)

o Distribuirea serviciilor (Vertrieb von Dienstleistungen)

o Distributia produselor (Vertrieb von Produkten)

e Abilitati de prelegere si prezentare (Vortrags- und Présentationskenntnisse)

o Tinerea de prelegeri si prezentari (Abhalten von Vortrdgen und Présentationen) (z. B. Tinerea prezentarilor
clientilor (Abhalten von Kundenprasentationen))

o Pregatirea documentelor de prezentare (Erstellung von Prasentationsunterlagen)

Competente profesionale generale

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Pregatirea operationald (Einsatzbereitschaft)
o Ambitie (Ehrgeiz)
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o Flexibilitate (Flexibilitat)

Afinitate IT (IT-Affinitat)

Abilitati de comunicare (Kommunikationsstéarke)
o Puterea de negociere (Verhandlungsstérke)
Talent organizational (Organisationstalent)
Orientarea serviciului (Serviceorientierung)
Munca in echipa (Teamfahigkeit)

Talent in vanzari (Verkaufstalent)

Abilitati digitale conform DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 De baza 2 lucratori independenti 3 Avansat 4 Foarte specializat

Descriere:Verkaufssachbearbeiterinnen miissen in der Lage sein, allgemeine und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Gerate zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen. Sie erkennen

Fehler und Probleme und konnen standardisierte Losungen anwenden. Auflerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsvorschriften und halten diese ein.
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Informatii detaliate despre competentele digitale
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Domeniul de Nivel (e) de competenta .
< ! Descriere
competenta dela...la...
Verkaufssachbearbeiterlnnen kénnen allgemeine und
berufsspezifische digitale Anwendungen (z. B. E-
0 - Elemente de baz3, Commerce, Business Intelligence, Digitales
acces si intelegere 112|13|4(5(|6]| 7|8 | Dokumentenmanagement, Enterprise-Resource-
digitala Planning-Anwendungen) auch in komplexen und
neuen Arbeitssituationen selbststandig und sicher
bedienen und anwenden.
Verkaufssachbearbeiterlnnen kénnen fir
1 - Manipularea unterschiedliche Aufgaben und Fragestellungen
informatiilor si a 1(2(3 (4|56 |7 |8 | arbeitsrelevante Daten und Informationen
datelor recherchieren, vergleichen, beurteilen und in der

Arbeitssituation anwenden.

Verkaufssachbearbeiterlnnen konnen alltégliche und
betriebsspezifische digitale Gerate in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

2 - Comunicare,
interactiune si 112(3[4|5|6(|7]8
colaborare

Verkaufssachbearbeiterlnnen miissen digitale

3 - Creare, producere Inhalte, Informationen und Daten selbststandig

si publicare erfassen und in bestehende digitale Tools einpflegen
konnen.

Verkaufssachbearbeiterlnnen sind sich der
Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit bewusst, kennen die relevanten
betrieblichen Regeln, halten sie ein und veranlassen
aktiv MaBnahmen, wenn sie mogliche
Sicherheitsliicken entdecken.

4 - Securitatea si
utilizarea durabila a 1(2[3[4|5|6|7]|8
resurselor

Verkaufssachbearbeiterinnen miissen die
Einsatzmdglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
5 - Rezolvarea flir ihre Arbeit in den Grundziigen beurteilen kdnnen,
problemelor, inovarea | 1|2 [3| 4| 5|6 | 7 | 8 | Fehlerund Probleme erkennen und diese auch unter
si invatarea continua Anleitung I6sen. Sie erkennen selbststandig eigene
digitale Kompetenzliicken und kénnen diese
beheben.

Formare, certificate, formare continua
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Nivele tipice de calificare

(Typische Qualifikationsniveaus)

¢ Profesie cu formare in ucenicie (Beruf mit Lehrausbildung)

¢ Ocupatie cu scoala profesionala de nivel mediu si pregatire tehnica (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

¢ Ocupatie cu scoala profesionala superioara si pregétire tehnica (Beruf mit hdherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
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S

Arbeitsmarktservice

Instruire

(Ausbildung)

Lehre NQR"

Grefier de birou (Blirokaufmann/-frau)

Om de afaceri / femeie de comert electronic (E-Commerce-Kaufmann/-frau)
Cumparator (Eink&uferin)

e Comerciant cu ridicata (GroRhandelskaufmann/-frau)

Grefier industrial (Industriekaufmann/-frau)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule NQR"
e Kaufmannische Berufe
¢ Wirtschaftliche Berufe

BHS - Berufsbildende hohere Schule NQR"
e Kaufmannische Berufe
¢ Wirtschaftliche Berufe

AHS - Allgemeinbildende hohere Schule

Educatie continua
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e Account-Management

o After-Sales

¢ Beschwerdemanagement
e E-Commerce

e ERP-Systeme

¢ Franchisebetreuung

¢ Marketing

¢ Neukundenakquisition

¢ Online-Vertrieb

e Pre-Sales

¢ Sales Management

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Lehrlingsausbilderpriifung

¢ Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgénge - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe

¢ Ausbildung zum/zur akademischen Handelsmanagerin

o SAP-Zertifikate

¢ Hochschulstudien - Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen

¢ Hochschulstudien - Handel, Logistik- und Transportmanagement

¢ Hochschulstudien - Marketing und Sales

¢ Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Fachspezifische Universitéts- und Fachhochschullehrgénge

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
Fremdsprachen

Kundenbetreuung im Vertrieb

MS Office

e SAP

Verhandlungsfiihrung

Weiterbildungsveranstalter
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=ro&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5218-Grefier%20de%20birou%20%28B%C3%BCrokaufmann-frau%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5689-Om%20de%20afaceri%20%20femeie%20de%20comer%C8%9B%20electronic%20%28E-Commerce-Kaufmann-frau%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5234-Cump%C4%83r%C4%83tor%20%28Eink%C3%A4uferIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5301-Comerciant%20cu%20ridicata%20%28Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5317-Grefier%20industrial%20%28Industriekaufmann-frau%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=ro&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/81-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/9-Wirtschaftliche%20Berufe?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=ro&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-Wirtschaftliche%20Berufe?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=ro&expand=38#tree-berufsstruktur-38-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=ro&query=Account-Management&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-After-Sales?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=1163&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=ro&query=E-Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-ERP-Systeme?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=115&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Franchisebetreuung?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=15082&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=ro&query=Marketing&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Neukundenakquisition?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=1161&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Online-Vertrieb?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=9692&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Pre-Sales?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=1164&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=ro&query=Sales%20Management&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7444-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Bildung?language=ro&query=Lehrlingsausbilderpr%C3%BCfung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7469-Ausbildung%20zumzur%20akademischen%20HandelsmanagerIn?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=23346&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4914-SAP-Zertifikate?language=ro&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Betriebswirtschaft%2C%20Controlling%2C%20Rechnungswesen?language=ro&ausbildungssubkategorie_noteid=75
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Handel%2C%20Logistik-%20und%20Transportmanagement?language=ro&ausbildungssubkategorie_noteid=110
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Marketing%20und%20Sales?language=ro&ausbildungssubkategorie_noteid=109
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=ro&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuung%20im%20Vertrieb?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=1155&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-EDV-Anwendungskenntnisse?language=ro&query=MS%20Office&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?language=ro&query=SAP&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=ro&query=Verhandlungsf%C3%BChrung&show_definition=1

S

Arbeitsmarktservice

e Betriebsinterne Schulungen

¢ Berufsakademie Handel [

e Fachmesse- und Tagungsveranstalter

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
¢ BHS - Kaufmannische Berufe

e Kollegs

¢ Fachhochschulen

e Universitaten

Cunoasterea limbii germane conform CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse

Sie miissen auch umfangreiche miindliche und schriftliche Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren
konnen. Sie beherrschen den Schriftverkehr, kommunizieren und telefonieren im Team und mit Kundinnen und
Kunden und erledigen organisatorische Aufgaben schriftlich und am Telefon. Sie ben&tigen daher zumindest
gute, haufig aber auch sehr gute Sprachkenntnisse.

Informatii profesionale suplimentare
(Weitere Berufsinfos)

Mediul de lucru

(Arbeitsumfeld)

¢ Birou acasa (Home Office)

¢ Contact constant cu oamenii (Standiger Kontakt mit Menschen)

Chestionar de competente

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Reprezentant serviciu clienti in vanzari interne (Kundinnenbetreuerln im Vertriebsinnendienst)
Consultant vanzari (m/f) (Sales Consultant (m/w))

Asistent de vanzari (Vertriebsassistentln)

Specializari profesionale

(Berufsspezialisierungen)

Manager de cont in vanzari interne (Account-Managerln im Innendienst)
Vanzari interne (I/f) (Inside Sales (m/w))

Inginer vanzari interne (m/f) (Inside Sales Engineer (m/w))

Manager de vanzari interne (m/f) (Inside Sales Manager (m/w))
Reprezentant de vanzari interne (m/f) (Inside Sales Representative (m/w))
Reprezentant intern de vanzari (Verkaufsinnendienstmitarbeiterin)
Functionar de vanzari interne (Verkaufssachbearbeiterin im Innendienst)

Coordonator intern de vanzari (Innendienstkoordinatorin)
Dispecer de servicii (Servicedisponentin)
Administrator de vanzari (Verkaufsadministratorin)

Consultant pre-vanzare (Pre-Sales-Vertriebsberaterln)
Consultant pre-vanzare (m/f) (Pre-Sales Consultant (m/w))
Suportant de pre-vanzare (m/f) (Pre-Sales Supporter (m/w))

Asistenta post-vanzare (I/f) (Post-Sales Support (m/w))

Manager de date de baza pentru clienti (Kundinnenstammdatenmanagerin)
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https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/84-Birou%20acas%C4%83%20%28Home%20Office%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Contact%20constant%20cu%20oamenii%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=ro

S

Arbeitsmarktservice

Sef vanzari interne (LeiterIn des Vertriebsinnendienstes)
Grefier de export (Functionar de vanzari) (Exportsachbearbeiterin (Verkaufssachbearbeiterin))

Asistent vanzari (m/f) (Sales Assistant (m/w))
Asistent vanzari (m/f) (Sales Assistent (m/w))
Asistent de vanzari (Salesassistentin)

Consultant vanzari (m/f) (Sales Consultant (m/w))

Reprezentant serviciu clienti in vanzari interne (Kundinnenbetreuerin im Vertriebsinnendienst)
Reprezentant de vanzari (Functionar de vanzari) (Verkaufsreprasentantin (Verkaufssachbearbeiterin))
Stagiar in vanzari (m/f) (Verkaufstrainee (m/w))

Angajat de vanzari (VertriebsangestellteR)

Asistent de vanzari (Vertriebsassistentin)

Reprezentant intern de vanzari (Vertriebsinnendienstmitarbeiterin)

Reprezentant intern de vanzari (Vertriebsmitarbeiterin im Innendienst)

Reprezentant de vanzari (Vertriebsreprasentantin)

Functionar de vanzari (Vertriebssachbearbeiterin)

Specialist in vanzari (Vertriebsspezialistin)

Reprezentant de vanzari alimentare (Verkaufsreprasentantin fiir Nahrungsmittel)

Tehnician de vanzari in domeniul e-mobility (Vertriebstechnikerln im Bereich E-Mobilit4t)
Tehnician de vanzari in sectorul fotovoltaic (Vertriebstechnikerln im Bereich Photovoltaik)

Profesii conexe

(Verwandte Berufe)

¢ Procesor de comenzi (Auftragssachbearbeiterin)

¢ Manager de licitatii (Bid-Managerlin)

o Grefier de birou (Birokaufmann/-frau)

¢ Manager de comert electronic (E-Commerce-Managerin)
¢ Functionar IT (EDV-Kaufmann/-frau)

e Cumparator (Einkauferln)

e Comerciant cu ridicata (GroBhandelskaufmann/-frau)
e Agent comercial (Handelsvertreterin)

e Grefier industrial (Industriekaufmann/-frau)

e Grefier tehnic (TechnischeR Sachbearbeiterln)

e Tehnician in vanzari (Vertriebstechnikerln)

Alocarea in zonele si grupurile profesionale ale BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Comert, logistic3, transport (Handel, Logistik, Verkehr)

¢ Vanzari, consultanta, achizitii (Vertrieb, Beratung, Einkauf)

Alocarea la clasificarea profesionala AMS (sase cifre)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

401853 Consilier client in retail (back office) (Kundenbetreuer/in im Handel (Innendienst))
760172 Consultant in vanzari (m / f) (Sales Consultant (m./w.))

780114 Functionar de vanzari (Verkaufssachbearbeiter/in)

780137 Asistent de vanzari (Vertriebsassistent/in)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1206-Procesor%20de%20comenzi%20%28AuftragssachbearbeiterIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1285-Manager%20de%20licita%C8%9Bii%20%28Bid-ManagerIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/534-Grefier%20de%20birou%20%28B%C3%BCrokaufmann-frau%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1282-Manager%20de%20comer%C8%9B%20electronic%20%28E-Commerce-ManagerIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/535-Func%C8%9Bionar%20IT%20%28EDV-Kaufmann-frau%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1155-Cump%C4%83r%C4%83tor%20%28Eink%C3%A4uferIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/538-Comerciant%20cu%20ridicata%20%28Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/864-Agent%20comercial%20%28HandelsvertreterIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/540-Grefier%20industrial%20%28Industriekaufmann-frau%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1198-Grefier%20tehnic%20%28TechnischeR%20SachbearbeiterIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/855-Tehnician%20%C3%AEn%20v%C3%A2nz%C4%83ri%20%28VertriebstechnikerIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_312

S

Arbeitsmarktservice

Informatii in lexiconul vocational
(Informationen im Berufslexikon)
¢ [/ Sales Assistant (m/w) (Schule)

Informatii in busola de antrenament
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [4 Functionar de vanzari (Verkaufssachbearbeiterin)

A powered by Google Translate

Textul a fost tradus automat din germana. Termenii germani sunt indicati intre paranteze.

ACEST SERVICIU POT INCLUDE TRADUCERI OFERITE DE GOOGLE. GOOGLE DECLARA ORICE
RESPONSABILITATE CU PRIVIRE LA TRADUCERI, EXPRESA SAU IMPLICITA, INCLUSIV ORICE
RESPONSABILITATE PENTRU EXACTITATE, FIABILITATE SI ORICE RESPONSABILITATE IMPLICITA PENTRU
EFICIENTA PIETEI SI RESPONSABILITATE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Acest profil profesional a fost actualizat pe 08. Juli 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 08. Juli
2026.)
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https://www.berufslexikon.at/berufe/2162
https://www.berufslexikon.at/berufe/2162
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Func%C8%9Bionar+de+v%C3%A2nz%C4%83ri+%28VerkaufssachbearbeiterIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Func%C8%9Bionar+de+v%C3%A2nz%C4%83ri+%28VerkaufssachbearbeiterIn%29

