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Przedstawiciel farmaceutyczny

(Pharmareferentin) (§] [ Im BIS anzeigen |

Gtéwne dziatania

(Haupttitigkeiten)

Przedstawiciele farmaceutyczni informuja i doradzajg lekarzom, dentystom, lekarzom weterynarii i
farmaceutom o lekach firmy, ktérg reprezentujg, m.in. B. o ich zastosowaniu, sposobie dziatania i skutkach
ubocznych. W ramach informaciji specjalistycznej prezentujg materiaty informacyjno-reklamowe m.in. Np.
katalogi produktéw i dostarczanie klientom prébek testowych. Przedstawiciele farmacji dokonujg takich
prezentacji w terenie, odwiedzajgc farmaceutdw i lekarzy na miejscu. Jesli specjalizujg sie w prezentacjach w
szpitalach, nazywa sie ich réwniez méwcami klinicznymi. Nawigzujg takze kontakt z klientami, koordynuja
spotkania i prowadzg baze danych klientéw. Organizujg takze szkolenia farmaceutyczne, wydarzenia
informacyjne dla swoich klientéw oraz prowadzg wyktady. Przedstawicielom farmaceutycznym prawnie
zabrania sie sprzedazy lekéw i przyjmowania zamowien.

Pharmareferentinnen informieren und beraten Arzte und Arztinnen, Zahn- und Tierdrzte und -drztinnen sowie
Apothekerinnen iiber die Medikamente des von ihnen vertretenen Unternehmens, z. B. Giber deren Anwendung,
Wirkungsweise und Nebenwirkungen. Im Rahmen der Fachinformation présentieren sie Informations- und
Werbeunterlagen, z. B. Produktkataloge, und tberlassen den Kundinnen Testproben. Diese Prasentationen
machen Pharmareferentinnen im AuRendienst, bei dem sie Apothekerinnen sowie Arzte und Arztinnen vor Ort
besuchen. Sind sie auf die Prasentation in Krankenhausern spezialisiert, werden sie auch Klinikreferentinnen
genannt. Weiters stellen sie Kontakte mit Kundinnen her, koordinieren Termine und fiihren eine
Kundendatenbank. Sie organisieren auch pharmazeutische Fortbildungs- und Informationsveranstaltungen fiir
ihre KundInnen und halten Vortrage. Der Verkauf von Medikamenten oder die Entgegennahme von Bestellungen
ist Pharmareferentinnen gesetzlich untersagt.

Dochéd

(Einkommen)

Przedstawiciel farmaceutyczny zarabia od 2.190 do 3.480 euro brutto miesiecznie (Pharmareferenten/-
referentinnen verdienen ab 2.190 bis 3.480 Euro brutto pro Monat).

W zaleznosci od poziomu kwalifikacji wynagrodzenie poczatkowe moze by¢ wyzsze (Je nach

Qualifikationsniveau kann das Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e Zawod z krotkim lub specjalnym przeszkoleniem : 2.190 do 2.800 euro brutto (Beruf mit Kurz- oder
Spezialausbildung: 2.190 bis 2.800 Euro brutto)

e Zawdd akademicki : 3.390 do 3.480 euro brutto (Akademischer Beruf: 3.390 bis 3.480 Euro brutto)

Mozliwosci zatrudnienia

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Mozliwosci zatrudnienia istniejg przede wszystkim w stuzbie terenowej w firmach z branzy farmaceutyczne;j
oraz w firmach zajmujacych sie handlem produktami farmaceutycznymi. Uwaga: Zawdéd (np. zadania,
czynnosci, szkolenia) jest regulowany przez prawo.

Beschaftigungsmaoglichkeiten bestehen v. a. im Aufendienst bei Unternehmen der pharmazeutischen Industrie
und in Handelsbetrieben fiir pharmazeutische Produkte.

Achtung: Der Beruf (z. B. Aufgaben, Tatigkeiten, Ausbildung) ist gesetzlich geregelt.

Aktualne wakaty
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(Aktuelle Stellenangebote)
.... W internetowym serwisie posrednictwa pracy AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des
AMS (eJob-Room): )4 [4' do AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Umiejetnosci zawodowe wymagane w reklamach

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e Rozpoczecie przysztej dziatalnosci (Anbahnung zukiinftiger Geschéfte)

e Ustugi terenowe (AufRendienst)

e Wdrozenie szkolenia produktowego (Durchfiihrung von Produktschulungen)
e Prawo jazdy B (Fiihrerschein B)

¢ Porady dla klientéw (Kundenberatung)

e Obserwacje rynku (Marktbeobachtungen)

e Pozyskanie nowego klienta (Neukundenakquisition)

e Marketing farmaceutyczny (Pharma-Marketing)

e Porady dotyczgce produktéw od lekarzy (Produktberatung bei Arztinnen)

¢ Doradztwo produktowe w szpitalach (Produktberatung in Krankenh&dusern)
e Reprezentacja firmy (Reprasentation eines Unternehmens)

Inne umiejetnosci zawodowe
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Podstawowe umiejetnosci zawodowe

(Berufliche Basiskompetenzen)

e Lekii srodki zaradcze (Medikamente und Heilmittel)

e Egzamin na stanowisko farmaceuty (Pharmareferentenpriifung)

¢ Doradztwo dla klientow farmaceutycznych (Pharmazeutische Kundenberatung)
¢ Informacje o produkcie (Produktinformation)

Techniczne umiejetnosci zawodowe

(Fachliche berufliche Kompetenzen)

e Specyficzna dla branzy wiedza o produktach i materiatach (Branchenspezifische Produkt- und

Materialkenntnisse)

o Produkty medyczne i farmaceutyczne (Medizinprodukte und pharmazeutische Produkte) (z. B. Leki i $rodki
zaradcze (Medikamente und Heilmittel))

Umiejetnosci biurowe i administracyjne (Biro- und Verwaltungskenntnisse)

o Prace administracyjne (Administrative Biirotatigkeiten) (z. B. Koordynacja terminéw (Terminkoordination),
Organizacja warsztatéw (Organisation von Workshops))

Techniczne umiejetnosci jezykowe (Fachsprachenkenntnisse)

o Terminologia medyczna (Medizinische Fachterminologie)

e Znajomos¢ jezykdw obcych (Fremdsprachenkenntnisse)

o angielski (Englisch)

Umiejetnosci obstugi klienta (Kundenbetreuungskenntnisse)

o Kompetencje doradcze (Beratungskompetenz) (z. B. Porady eksperta (Fachberatung), Informacje o
produkcie (Produktinformation))

o Zarzadzanie kluczowymi kontami (Key Account Management)

o Zarzadzanie relacjami z klientami (Customer Relationship Management) (z. B. Utrzymywanie relacji z
klientami (Pflege von Kundenbeziehungen))

Wiedza marketingowa (Marketingkenntnisse)

o Promocja sprzedazy (Verkaufsforderung) (z. B. Udziat w targach (Messeteilnahme), Organizacja wydarzen
marketingowych (Organisation von Marketingveranstaltungen))

o Reklama (Werbung) (z. B. Reklama broszurowa (Prospektwerbung))
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/147-Pharmazeutikkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=3352&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1009
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/147-Pharmazeutikkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=7175&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1009
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/147-Pharmazeutikkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=7176&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1009
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=16427&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1009
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=908&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=677&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/147-Pharmazeutikkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2342&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=3290&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Specyficzna%20dla%20bran%C5%BCy%20wiedza%20o%20produktach%20i%20materia%C5%82ach%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Specyficzna%20dla%20bran%C5%BCy%20wiedza%20o%20produktach%20i%20materia%C5%82ach%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20biurowe%20i%20administracyjne%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4545-Techniczne%20umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20j%C4%99zykowe%20%28Fachsprachenkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Znajomo%C5%9B%C4%87%20j%C4%99zyk%C3%B3w%20obcych%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20obs%C5%82ugi%20klienta%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=1009&expandDetailqualis=1
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o Strategie marketingowe (Marketingstrategien) (z. B. Wdrazanie strategii marketingowych (Umsetzung von

Marketingstrategien))
¢ Podstawowa wiedza medyczna (Medizinische Grundkenntnisse)

o Podstawowa wiedza z anatomii cztowieka (Basiswissen Menschliche Anatomie)

o Podstawowa wiedza o patologii cztowieka (Basiswissen Menschliche Pathologie)

o Podstawowa wiedza z fizjologii cztowieka (Basiswissen Menschliche Physiologie)

¢ Wiedza farmaceutyczna (Pharmazeutikkenntnisse)

o Doradztwo dla klientow farmaceutycznych (Pharmazeutische Kundenberatung) (z. B. Prezentacja
farmaceutykéw (Préasentation von Pharmazeutika), Sprzedaz farmaceutyczna (Pharma-Auendienst),
Marketing farmaceutyczny (Pharma-Marketing), Porady dotyczace produktéw od lekarzy (Produktberatung
bei Arztinnen), Doradztwo produktowe w szpitalach (Produktberatung in Krankenhausern))

¢ Wiedza o sprzedazy (Verkaufskenntnisse)

o Etykietowanie towaréw (Warenauszeichnung) (z. B. Wyswietlanie materiatéw informacyjnych (Auslegen
von Informationsmaterialien))

e Wiedza o sprzedazy (Vertriebskenntnisse)

o Strategie i koncepcje sprzedazy (Vertriebsstrategien und -konzepte) (z. B. Wdrazanie strategii sprzedazy
(Umsetzung von Vertriebsstrategien))

¢ Wyktad i umiejetnosci prezentac;ji (Vortrags- und Prasentationskenntnisse)
o Prowadzenie wyktaddw i prezentacji (Abhalten von Vortrdgen und Prasentationen)
¢ Wiedza naukowa Nauki przyrodnicze (Wissenschaftliches Fachwissen Naturwissenschaften)
o Apteka (Pharmazie) (z. B. Biofarmaceutyczny (Biopharmazie), Apteka kliniczna (Klinische Pharmazie))

0Ogodlne umiejetnosci zawodowe

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

e Dobry wyglad (Gutes Auftreten)

e Zrozumienie handlowe (Kaufmannisches Verstédndnis)
¢ Umiejetnosci komunikacyjne (Kommunikationsstéarke)
o Sita przetargowa (Verhandlungsstérke)

Talent organizacyjny (Organisationstalent)

Che¢ podrézowania (Reisebereitschaft)

¢ Niezalezny sposéb pracy (Selbststandige Arbeitsweise)

Kompetencje cyfrowe wedtug DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

2 osoby prowadzace
1 Podstawowe dziatalnos¢ na wiasny 3 Zaawansowane 4 Wysoce wyspecjalizowane
rachunek

Opis:Pharmareferentinnen arbeiten taglich mit unterschiedlichen digital gesteuerten medizinischen
Werkzeugen, Geraten und Maschinen, die sie kompetent und sicher einsetzen kdnnen. Kleinere Fehler und
Probleme konnen sie selbststandig oder unter Anleitung beheben. Sie nutzen digitale Technologien in der
Kommunikation mit ihren Mitarbeiterinnen, mit Kolleglnnen und Kundinnen und Kunden und setzen
verschiedene Hard- und Softwareanwendungen im Berufsalltag ein. AuRerdem kennen sie die betrieblichen
Datensicherheitsregeln und konnen diese einhalten. Eine besondere Anforderung an Pharmareferentinnen ist
der sichere Umgang mit sensiblen Kundinnendaten.
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Szczegétowe informacje na temat umiejetnosci cyfrowych
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Obszar kompetenc;ji

Poziom(y) kompetencji
od...do...

Opis

0 - Podstawy, dostep i
zrozumienie cyfrowe

Pharmareferentinnen miissen sowohl allgemeine wie
auch berufsspezifische digitale Anwendungen und
Geréte (z. B. Digitales Dokumentenmanagement,
Vernetzte Tourenplanung und Leistungserfassung)
auch in komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbststandig und sicher bedienen und anwenden.

1 - Postepowanie z
informacjami i
danymi

Pharmareferentinnen miissen berufsrelevante Daten
und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und bewerten kénnen und aus den
gewonnenen Daten selbststéndig Schliisse ableiten,
die sie in ihrer Tatigkeit umsetzen.

2 - Komunikacja,
interakcja i
wspotpraca

Pharmareferentinnen miissen verschiedene digitale
Anwendungen und Gerate zur Kommunikation und
Zusammenarbeit mit Kolleglnnen, Mitarbeiterinnen
und Patientlnnen zuverlassig und selbststandig
anwenden kénnen.

3 - Kreacja, produkcja
i publikacja

Pharmareferentinnen miissen auch komplexere
digitale Inhalte, Informationen und Daten
selbststandig erfassen und in bestehende digitale
Anwendungen einpflegen kénnen.

4 - Bezpieczenstwo i
zrébwnowazone
wykorzystanie
zasobdéw

Pharmareferentinnen miissen die allgemeinen und
betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und der
Datensicherheit verstehen und eigenstandig auf die
ihre Tatigkeit anwenden konnen. Sie miissen
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmallnahmen einleiten kdnnen.

5 - Rozwigzywanie
problemow,
innowacje i ciggte
uczenie sie

Pharmareferentinnen miissen die
Einsatzmdoglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
flr ihre Arbeit in den Grundziigen beurteilen konnen,
Fehlerquellen und Problembereiche erkennen und
diese auch unter Anleitung beheben kénnen. Sie
erkennen eigene digitale Kompetenzliicken und
konnen Schritte zu deren Behebung setzen.

Szkolenia, certyfikaty, dalsze szkolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typowe poziomy umiejetnosci

(Typische Qualifikationsniveaus)
e Zawdd z krétkim lub specjalnym przeszkoleniem (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)
e Zawdd akademicki (Akademischer Beruf)

Szkolenie
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(Ausbildung)
Hochschulstudien 11O NIAR™
e Medizin, Gesundheit

o Pharmazie

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange
¢ Gesundheit, Soziales, Padagogik

Ksztatcenie ustawiczne
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Arzneimittelzulassung

e Humanmedizin

¢ Klinische Forschung

¢ Medizinprodukteberatung

¢ Pharmamanagement

¢ Pharmazeutisches Qualitatsmanagement
e Pharmazie

¢ Produktmanagement

¢ Statistische Datenanalyse

e Vertrieb

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

e Befahigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe Herstellung und Grof3handel Arzneimittel und Gifte
e Befahigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe Herstellung, Aufbereitung und Vermietung von

Medizinprodukten 11QR"
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe
e Ausbildung Pharmareferentin
e Hochschulstudien - Biotechnologie
e Hochschulstudien - Marketing und Sales
¢ Hochschulstudien - Biomedizin
¢ Hochschulstudien - Pharmazie

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
e Fremdsprachen

Kundenbetreuung
Neukundenakgquisition
Verkaufstechnik

Vortrags- und Prasentationstechnik

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

e Berufsverband der Pharmareferenten Osterreichs (BVPO) [

e Pharmaunternehmen

e Fachmesse- und Tagungsveranstalter

¢ Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
¢ Fachhochschulen

e Universitaten

Znajomos¢ jezyka niemieckiego wedltug CEFR
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/147-Arzneimittelzulassung?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=6977&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4607-Humanmedizin?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2457&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4607-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Humanwissenschaft?language=pl&query=Klinische%20Forschung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Medizinprodukteberatung?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=20410&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Pharmamanagement?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=20406&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=pl&query=Pharmazeutisches%20Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4615-Pharmazie?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=6854&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Produktmanagement?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2579&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/98-Statistische%20Datenanalyse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=12835&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=pl&query=Vertrieb&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Bef%C3%A4higungspr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20reglementierte%20Gewerbe%20Herstellung%20und%20Gro%C3%9Fhandel%20Arzneimittel%20und%20Gifte?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=20468&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Bef%C3%A4higungspr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20reglementierte%20Gewerbe%20Herstellung%2C%20Aufbereitung%20und%20Vermietung%20von%20Medizinprodukten?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=20467&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Bef%C3%A4higungspr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20reglementierte%20Gewerbe%20Herstellung%2C%20Aufbereitung%20und%20Vermietung%20von%20Medizinprodukten?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=20467&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Bef%C3%A4higungspr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20reglementierte%20Gewerbe%20Herstellung%2C%20Aufbereitung%20und%20Vermietung%20von%20Medizinprodukten?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=20467&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20PharmareferentIn?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=20411&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/97-Hochschulstudien%20-%20Biotechnologie?language=pl&ausbildungssubkategorie_noteid=83
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Marketing%20und%20Sales?language=pl&ausbildungssubkategorie_noteid=109
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/95-Hochschulstudien%20-%20Biomedizin?language=pl&ausbildungssubkategorie_noteid=173
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/95-Hochschulstudien%20-%20Pharmazie?language=pl&ausbildungssubkategorie_noteid=116
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=pl&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=pl&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Neukundenakquisition?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=1161&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufstechnik?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=1177&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationstechnik?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=1030&show_definition=1
https://www.bvpoe.at/
https://www.bvpoe.at/
https://www.bvpoe.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=pl
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(Deutschkenntnisse nach GERS)

C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse

Berufe im Handel und Marketing erfordern generell aufgrund des stéandigen und intensiven Kundinnen- und
Kundenkontakts eine sehr gute Sprachbeherrschung. Pharmareferentinnen informieren und beraten ihre
Kundinnen und Kunden persoénlich und telefonisch zu komplexen medizinischen und wissenschaftlichen
Themen und kommunizieren im Team und mit Kolleginnen und Kollegen aus anderen Abteilungen.

Dalsze informacje zawodowe
(Weitere Berufsinfos)

Samozatrudnienie

(Selbststandigkeit)

Reglementiertes Gewerbe:

¢ Herstellung von Arzneimitteln und Giften und GroBhandel mit Arzneimitteln und Giften

Eine selbstdndige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes maglich.

Srodowisko pracy

(Arbeitsumfeld)

¢ Ustugi terenowe (AulRendienst)

¢ Regularne podréze stuzbowe (RegelméRige Dienstreisen)
e Staty kontakt z ludzmi (Sténdiger Kontakt mit Menschen)

Kwestionariusz kompetencji

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Przedstawiciel farmaceutyczny - przedstawiciel szpitala (Pharmareferentin - Krankenhausreferentin)
Przedstawiciel farmaceutyczny — doradca medyczny (m/k) (Pharmareferentin - Medical Advisor (m/w))
Przedstawiciel farmaceutyczny - konsultant farmaceutyczno-medyczny (Pharmareferentin - PharmazeutischeR
Arzteberaterln)

Specjalizacje zawodowe

(Berufsspezialisierungen)

Przedstawiciel farmaceutyczny - konsultant ds. lekéw (Pharmareferentin - Arzneimittelberaterin)
Przedstawiciel farmaceutyczny - konsultant farmacji farmaceutycznej (Pharmareferentin - PharmazeutischeR
Apothekenberaterin)

Przedstawiciel farmaceutyczny - konsultant farmaceutyczno-medyczny (Pharmareferentin - PharmazeutischeR
Arzteberaterln)

Przedstawiciel Farmaceutyczny — Specjalista ds. Wsparcia Klinicznego (m/k) (Pharmareferentin - Clinical
Support Specialist (m/w))

Przedstawiciel farmaceutyczny - przedstawiciel kliniczny (Pharmareferentin - Klinikreferentin)
Przedstawiciel farmaceutyczny - przedstawiciel szpitala (Pharmareferentln - Krankenhausreferentin)
Przedstawiciel farmaceutyczny — Account Manager medyczny (m/k) (Pharmareferentin - Medical Account
Manager (m/w))

Przedstawiciel farmaceutyczny — doradca medyczny (m/k) (Pharmareferentin - Medical Advisor (m/w))
Przedstawiciel farmaceutyczny - specjalista ds. medycznych (m/k) (Pharmareferentin - Medical Affairs
Professional (m/w))

Przedstawiciel farmaceutyczny — kierownik ds. informacji medycznej (m/k) (Pharmareferentin - Medical
Information Manager (m/w))

Przedstawiciel Farmaceutyczny - Menedzer ds. Marketingu Medycznego (m/k) (Pharmareferentin - Medical
Marketing Manager (m/w))
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https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/3-Us%C5%82ugi%20terenowe%20%28Au%C3%9Fendienst%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/71-Regularne%20podr%C3%B3%C5%BCe%20s%C5%82u%C5%BCbowe%20%28Regelm%C3%A4%C3%9Fige%20Dienstreisen%29?language=pl
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Przedstawiciel farmaceutyczny - przedstawiciel artykutéw stomatologicznych (Pharmareferentin -
Dentalwarenvertreterin)

Przedstawiciel farmaceutyczny - konsultant farmaceutyczny weterynaryjny (Pharmareferentin -
PharmazeutischeR Tierérzteberaterin)

Przedstawiciel farmaceutyczny - leki OTC (Pharmareferentin - OTC-Arzneimittel)

Przedstawiciel farmaceutyczny — specjalista ds. sprzedazy produktéw farmaceutycznych (m/k)
(Pharmareferentin - Pharma Sales Professional (m/w))

Przedstawiciel farmaceutyczny - kierownik sprzedazy terenowej (Pharmareferentin - AuBendienstleiterin)
Przedstawiciel farmaceutyczny - menadzer obszaru (Pharmareferentin - Gebietsleiterin)
Przedstawiciel farmaceutyczny - menadzer produktu (Pharmareferentin - Produktmanagerin)

Przedstawiciel farmaceutyczny - specjalista ds. bezpieczenstwa wyrobéw medycznych (Pharmareferentin -
SicherheitsbeauftrageR fiir Medizinprodukte)

Zawody pokrewne

(Verwandte Berufe)

e Farmaceuta (Apothekerin) [§]

¢ Przedstawiciel handlowy (Handelsvertreterin)
e Farmaceuta (Pharmazeutin)

Przydziat do obszaréw i grup zawodowych BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Opieka spoteczna, zdrowotna, kosmetyczna (Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege)
¢ Handel produktami zdrowotnymi (Handel mit Gesundheitsprodukten)

Przydziat do klasyfikacji zawodowej AMS (szes$ciocyfrowy)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 410101 Doradca medyczny (Arzteberater/in)

¢ 410109 Przedstawiciel farmaceutyczny (Pharmareferent/in)

e 410114 Doradca Szpitala / Kliniki (Krankenhaus-/Klinikreferent/in)
e 760155 Doradca medyczny (w/w) (Medical Advisor (m./w.))

Informacje w leksykonie zawodowym
(Informationen im Berufslexikon)

¢ [ Klinikreferentin (Uni/FH/PH)

e [ Pharmareferentin (Kurz-/Spezialausbildung)
e [ Pharmareferentin (Uni/FH/PH)

Informacje w kompasie treningowym
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [/ Przedstawiciel farmaceutyczny (Pharmareferentin)

A powered by Google Translate

Tekst zostat przettumaczony automatycznie z jezyka niemieckiego. Terminy niemieckie podano w nawiasach.
TA USLUGA MOZE OBEJMOWAC TLUMACZENIA DOSTARCZANE PRZEZ GOOGLE. GOOGLE ZRZEKA SIE
WSZELKIEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TLUMACZENIA, WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM WSZELKIEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA DOKEADNOSC, NIEZAWODNOSC | WSZELKIEJ DOROZUMIANEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA WYDAJNOSC RYNKU | WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI.
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/343-Farmaceuta%20%28ApothekerIn%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/343-Farmaceuta%20%28ApothekerIn%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/864-Przedstawiciel%20handlowy%20%28HandelsvertreterIn%29?language=pl
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Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ten profil zawodowy zostat zaktualizowany 31. Oktober 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 31.
Oktober 2025.)
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